Acceso a
la Informacion
en Argentina

Dificultades y lecciones aprendidas accediendo
a informacion sobre proyectos de infraestructura
y energia con financiamiento chino en el pais

.

.0.
y

¢ fundeps



Equipo de trabajo:
Sofia Brocanelli
Mariano Camoletto
Florencia Harmitton
Agustina Palencia
Gonzalo Roza

Coordinador de la publicaciéon:
Gonzalo Roza

Diseno y diagramacion:
Cecilia Gaspypari

- Fundacion para el Desarrollo de Politicas Sustentables | Mayo 2021 -



TABLA

CONT

U T

Principales Siglas y
Abreviaciones

Resumen Ejecutivo

Introduccién

I.Marco Metodolégico
Metodologia aplicada

La Ley de Acceso a la Informacién
Publica en Argentina

Il. Accediendo a Informacién

de Fuentes Estatales
Transparencia Pasiva
Transparencia Activa

Ill. Accediendo a informacion
de Fuentes No Estatales

IV. Lecciones Aprendidas y
Recomendaciones

Bibliografia

D
\I_
O

11

15

15

20

24

26

39

48

58

66



PRINCIPALES
SIGLAS Y
ABREVIACIONES

AAIP: Agencia de Acceso a la Informacién Publica
AFIP: Administracion Federal de Ingresos Publicos
AlIB: Asian Infrastructure Investment Bank

Banco Asiatico de Inversion en Infraestructura
ALC: Ameérica Latina y el Caribe

ANSES: Administracion Nacional de la Seguridad Social

ICBC: Banco Industrial y Comercial de China
BID: Banco Interamericano de Desarrollo
CDB: China Development Bank

Banco de Desarrollo Chino

CUIL: Clave Unica de Identificaciéon Laboral
CUIT: Clave Unica de Identificacion Tributaria
DNI: Documento Nacional de Identidad

Fundeps: Fundacion para el Desarrollo de Politicas Sustentables

GREFI: Grupo Regional sobre Financiamiento e Infraestructura
IED: Inversion Extranjera Directa

IFls: Instituciones Financieras Internacionales

PDF: Portable Document Format

Formato de Documento Portatil



-5SU

~JECUT

a Republica Popular de China se ha posicionado como la segunda econo-

mia mas grande del mundo, adquiriendo relevancia en sectores como el
comercio internacional, el financiamiento internacional y la provisidén de in-
version extranjera directa. A la par de lo que sucedidé con otras regiones, su
vinculacion con Ameérica Latina y el Caribe se incrementd exponencialmente
en el transcurso de las ultimas décadas, estrechando relaciones en las areas
econémico-comerciales, politica, social, cultural, académica y, sobre todo, en
la provision de inversion para proyectos de infraestructura y energia.

Argentina no estuvo exenta del suceso chino ya que, de los paises latinoame-
ricanos, es uno de los que mayor inversion china en infraestructura recibiod.
Sin embargo, uno de los principales desafios que se observan en relacion a los
proyectos financiados por esta via, tanto en los paises de la regién como en Ar-
genting, es la poca transparencia y la dificultad para acceder a la informacion,
imposibilitando el monitoreo, participacion y la identificacion y evaluacion de
impactos ambientales y sociales en los lugares donde tienen lugar.

En estos casos, el acceso a la informacién y la transparencia son necesarios
para comprender y conocer la participacion de China en los proyectos que
financia en nuestro pais, no solo a fin de promover una infraestructura sos-
tenible y de calidad; también porque el acceso a la informacién publica es un
derecho fundamental por medio del cual la ciudadania controla las activida-
des de la administracion publica y, de esta manera, se garantiza el correcto
funcionamiento de las instituciones democraticas.

Ademas, los proyectos de infraestructura y energia financiados por actores
extranjeros, como las Instituciones Financieras Internacionales (IFls), deben
seguir ciertos estandares ambientales y sociales y, también, de acceso a la in-
formacion. Las instituciones financieras chinas no se encuentran exceptuadas
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a la regla, pero como son relativamente nuevas en su accionar internacional,
estas normativas no estan completamente desarrolladas. Sin embargo, los or-
ganismos publicos también presentan a menudo las mismas dificultades, a
pesar de contar con un marco juridico de acceso a la informacion publica.

Partiendo de este panorama, el presente reporte busca identificar dificultades
y lecciones aprendidas a partir de la experiencia practica accediendo a
informacioén sobre proyectos de infraestructura y energia con financiamiento
chino en el pais. Para ello, se describe, desde la visidén de la ciudadania, la
experiencia en el proceso de elaboracion, realizacion, envio y respuesta de
solicitudes de informacidén sobre el tipo de proyectos mencionados. Ademas,
se analiza la experiencia accediendo a informacién sobre la tematica a través
de sitios web de fuentes estatales y no estatales, principalmente portales y
medios periodisticos que se focalizan en las vinculaciones sino-argentinas.

A partir del marco metodoldégico planteado, que permitié analizar las
solicitudes de informacidn enviadas y sus respectivas respuestas, asi como los
diferentes sitios web tanto de caracter estatal como no estatal identificados;
y la utilizacion del marco de acceso a la informacién publica existente en
Argentina (principalmente la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica N° 27.275
del ano 2016), se arribd a ciertos hallazgos y lecciones aprendidas, que dan pie
a una serie de recomendaciones, entre las que cabe destacar los siguientes:

En cuanto a las solicitudes de informacién enviadas:

Sin dudas, con la entrada en vigencia de la Ley 27.275, el Estado Nacional
dio un gran paso hacia un gobierno mas abierto y transparente. Pero si
bien hubo grandes avances en términos de transparencia y acceso a la
informacion desde su promulgacion en el ano 2016, aun el Estado debe
abordar ciertas debilidades en su implementacién. De lo contrario, éstas
pueden hacer tambalear la garantia del derecho al acceso a la informacion
publica, la transparencia y el fortalecimiento de las instituciones
democraticas.

Claramente, la sencillez y facilidad para realizar las solicitudes de
informacién en formato electrénicoesun gran puntoafavordelalegislacion
actual en materia de acceso a la informacidn. En nuestra experiencia, el
proceso de envio de las solicitudes a través de las plataformas provistas
y las opciones de acceso contempladas resulté sencillo, intuitivo y bien
informado, lo cual resulta bienvenido y destacable. Sobre todo, si se tiene
en cuenta la complejidad y las barreras existentes para la realizacion de
una solicitud de informaciéon antes de la vigencia de la Ley 27.275.

Los procesos de recepcion de las respuestas a las solicitudes también
resultaron efectivos, aunque en este caso surgieron algunas compleji-
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dades y dificultades (vinculadas al formato de las respuestas, a la cantidad
de notificaciones enviadas y otros aspectos adicionales) que, si bien no im-
pidieron de manera directa el acceso a la informacién, si lo dificultaron.

En ese sentido, la experiencia practica muestra que existen una serie de
aspectos en relacidon a la plataforma de acceso a la informacién de Tramites
a Distancia que podrian mejorarse o perfeccionarse para brindarle una
mejor experiencia a quienes la utilizan y, de esta forma, fortalecer el derecho
de acceso a la informacion de la ciudadania.

La principal recomendacién que el Estado debiera adoptar para
robustecer la implementacion de la Ley de Acceso a la Informacion esta
relacionada con el nivel de respuesta a los pedidos de informacion. De un
total de 21 solicitudes de informacidn enviadas al gobierno argentino en
formato electrénico entre los meses de junio y octubre de 2020, 6 de ellas
no obtuvieron respuesta. Es decir, cerca de un 29% del total de solicitudes
realizadas al Estado Nacional no fue respondida. Un porcentaje que
puede considerarse elevado en relacion al total, y que evidencia una
dificultad para que la ciudadania ejerza de manera efectiva su derecho
de acceso a la informacién publica. Que la sociedad pueda obtener una
respuesta a las solicitudes de informacion, es el primer paso para fortalecer
las instituciones del sistema democratico y garantizar la transparencia de
las actividades del Estado nacional. En este sentido, por mas que exista
una ley de acceso a la informaciéon robusta, es necesario que el Estado
cree la arquitectura institucional correspondiente para su efectiva
implementacion en la totalidad de los casos.

De la mano con lo anteriormente mencionado, si la ley estipula un plazo
de tiempo determinado para responder las solicitudes y la posibilidad de
realizar pedidode prérroga, esvital que losorganismos estatales|locumplan.
De las solicitudes realizadas, solo 1 de los 21 pedidos (4,76%), fue respondido
dentrodelos15diasestipulados porlalLey27.275.Conrespectoalasrestantes
14 solicitudes que fueron respondidas, para algunas de ellas el gobierno
realizé solicitudes de prérroga luego de los 15 dias habiles contemplados
en la ley para responder el pedido o para solicitar dicha prérroga; y en otros
casos directamente no se realizaron dichas solicitudes de prérroga Esta
responsabilidad recae, en dltima instancia, sobre la Agencia de Acceso a
la Informacion, y demuestra una mala performance de esta institucion en
este aspecto. Esto también influye en |a garantia del derecho en cuestiony
afecta a la efectiva y correcta implementacion de la ley.

Resulta positivo que ninguno de los 21 pedidos realizados haya sido

denegado, y que de todos se obtuvo acuse de recibo por mas que algunos
no hayan sido respondidos.
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En cuanto al grado de respuesta a lo solicitado en los pedidos, solo un
27% de las respuestas respondieron de manera efectiva lo solicitado, el
67% respondieron parcialmente o solicitado y un 6% directamente no
respondieron a lo solicitado.

Respecto a la calidad de la informacién brindada, si bien los resultados
gue arroja el analisis realizado a partir de nuestra experiencia y la
metodologia utilizada no reflejan que la calidad de las respuestas provistas
por el Estado haya resultado mala, tampoco arroja resultados muy buenos.
En muchasde las respuestas provistas no se respondian todas las preguntas
planteadas, a veces las respuestas resultaban escuetas y escasamente
desarrolladas y en algunos casos la informacion provista resultaba confusa
o con un nivel bajo de tecnicidad, entre otros inconvenientes. Esto es
algo que definitivamente debe mejorarse. Y en ese sentido, si bien
la responsabilidad central recae en el personal y dependencias de
gobierno encargadas de responder la solicitud de informacién, creemos
que la Agencia de Acceso a la Informacién también podria tener un rol
mas activo al respecto, estableciéndose algun mecanismo para que se
asegure que las respuestas provistas resulten de buena calidad.

De igual manera, en relacion al nivel de tecnicidad de la informacién
brindada, de los 15 pedidos respondidos, 7 tienen un nivel de tecnicidad
bajo, 6 medio y 2 alto. Mayoritariamente, se observd que las respuestas
son cortas, poco o nada técnicas y, en algunos casos, repetitivas. Asi, los
organismos encargados de responder las solicitudes deberian procurar
solucionar la baja tecnicidad de la informacién que se brinda.

En cuanto al acceso a informacion de sitios web tanto de
caracter estatal como no estatal:

Resulta dificil poder extraer lecciones aprendidas que puedan ser
generalizadas ya que la metodologia para realizar dicho analisis se basd en
la seleccion de un numero limitado de fuentes de manera discrecional a
partir de la propia experiencia particular de Fundeps. No obstante, puede
resultar Util y pertinente mencionar algunos elementos que hemos podido
identificar para los casos analizados y que pueden servir para tener en
cuentaelabordaje que hacen determinadas fuentes estatalesy no estatales
en relacion a la tematica abordada.

En primer lugar, cabe volver a resaltar que existe una gran dificultad
para poder acceder a informaciéon confiable y certera respecto a
proyectos con financiamiento chino en Argentina. La informacioén a la
que se puede acceder de manera sencilla a través de la web, tanto de
fuentes estatales como de fuentes no estatales, suele resultar poco precisa
y detallada, y en muchos casos contradictoria. Esto representa una seria
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dificultad, sobre todo para aquellas personas que estan interesadas en
obtener informacién adicional sobre algun proyecto determinado que las
esta afectando.

En este sentido, cabria plantear como recomendacién para quienes
accedan a informacién sobre este tipo de proyectos a través de sitios web,
portales de noticias y notas periodisticas, que tomen con cierta cautela
y reserva la informacién y que, en todo caso, procuren contrastar la
informacién de diferentes fuentes, tanto estatales como no estatales (no
solo periodisticas, sino también del ambito académico y de la sociedad
civil); y que complemente dicha estrategia solicitando informacién a los
diferentes niveles de gobierno.

En cuanto a la informacién provista por parte de fuentes estatales
a través de sus sitios web, la experiencia muestra que si bien la calidad
de la informacién provista puede catalogarse como media o alta (al
menos para los casos analizados); lo cierto es que el Estado aun tiene que
dar importantes pasos en esta materia para garantizar efectivamente
el derecho al acceso a la informacién de la ciudadania y adecuarse a lo
estipulado por la Ley 25.275. Diversas recomendaciones pueden darse
al respecto, pero las prioridades deberian pasar, principalmente, por la
cantidad y calidad de informacién que se provee en las paginas web sobre
cuestiones especificas; y por mejorar la accesibilidad a la informacion.
Adicionalmente, el Estado debe continuar fortaleciendo la transparencia
y el derecho de acceso a la informaciéon a través de la implementacion,
desarrollo y actualizacion constante de portales de transparencia y de
datos publicos que contengan informacién publica relevante y completa,
bases de datos en formatos abiertos y reutilizables, informacién estadistica,
entre otros.

En cuanto a los acuerdos y tratados sobre las vinculaciones entre
Argentina y China y los proyectos con financiamiento chino en el pais,
la experiencia muestra que resulta muy complicado poder acceder a
informacién certera sobre los mismos. La informacién disponible en sitios
web de caracter estatal resulta por demas escasa y de dificil acceso. Este
es un problema recurrente e histérico que genera importantes inconvenientes
de acceso a la informacién, sobre todo para aquellas comunidades o personas
individuales que desean obtener mayor informacion respecto a algun proyecto
de desarrollo con financiamiento internacional que las esté afectando de
manera negativa o que creen que pueda llegar a hacerlo en el futuro. Poder
acceder a este tipo de informacion resulta un requisito fundamental para que
dichos actores puedan conocer los detalles del proyecto y puedan tener una
participacion informaday activa en el disefio e implementacion del mismo, tal
como deberia ser en la practica, considerando que son proyectos de desarrollo
financiados con fondos publicos.

ACCESO A LA INFORMACION EN ARGENTINA - 9 .



La principal recomendacion que se plantea al respecto es que el Estado
deberia facilitar y promover la difusién de este tipo de informacidén de una
manera transparente, sistematica y proactiva. Para ello, deberia poner a
disposicion del publico un portal de informacion publica que centralice
la informacién y provea especificamente informacion detallada y
confiable acerca de los proyectos de desarrollo que se estén negociando
o implementando en el pais. Preferentemente la informacién provista de
cada proyecto deberia incluir no solo la informacidn basica del proyecto,
sino también detalles particulares del mismo, datos de su geolocalizacion,
los actores publicos y privados involucrados, datos de contacto de agencias
ejecutoras y responsables publicos, informacidn relativa a los mecanismos
de reclamacion disponibles y cualquier otra documentacion que pueda
resultar relevante al proyecto (como por ejemplo, la documentacion relativa
a las Evaluaciones de Impacto Ambiental y Social, licitaciones, informes
de seguimiento, entre otros). En muchos casos, parte de esa informacion
de determinados proyectos es publicada y difundida, pero de manera
descentralizada y desorganizada, lo que dificulta enormemente poder
acceder a dicha informacién sin la necesidad de realizar una busqueda
exhaustiva que demanda tiempo y recursos.

Este portal de informacién publica sobre proyectos de desarrollo
deberia mantenerse activo independientemente del gobierno de
turno y no solo representaria un instrumento de enorme utilidad para la
ciudadania en general, sino también, y especialmente, para las personas
afectadas por proyectos de desarrollo. También facilitaria en gran medida
el trabajo de la Agencia de Acceso a la Informaciéon Publica y de las propias
dependencias gubernamentales que tienen que encargarse de responder
solicitudes de informacion relativa a este tipo de proyectos. Tener un portal
centralizado, unificado y ampliamente difundido con informacion relativa
a todos estos proyectos permitiria que aquellas personas interesadas en
obtener mayor informacién puedan hacerlo directamente accediendo a
este portal. Y en caso de desconocer la existencia del mismo y verse en la
necesidad de realizar una solicitud de informacion, la respuesta implicaria
simplemente una derivacién a dicho portal.

Poder implementar de manera efectiva dicho portal de informacion
publica sobre proyectos de desarrollo representaria un enorme avance
en materia de transparencia a nivel nacional y subnacional en torno al
financiamiento para el desarrollo; y contribuiria enormemente en el
fortalecimiento del derecho de acceso a la informacidon en la Argentina.

. ACCESO A LA INFORMACION EN ARGENTINA - 10



NITRO-,
DUCCION

En las Ultimas décadas, China se ha posicionado como la segunda eco-
nomia mas grande del mundo, después de Estados Unidos. A su vez, ha
adoptado un rol preponderante en distintos terrenos como el comercio glo-
bal, el financiamiento internacional y la provisién de Inversion Extranjera Di-
recta (IED) hacia otras regiones y paises (GREFI, 2019). En el caso de América
Latina y el Caribe (ALC), las vinculaciones con el gigante asiatico se han incre-
mentado sustancialmente debido a la complementariedad estructural, que
se observa en el estrechamiento de las relaciones econdmico-comerciales y
de inversiones, y en materia politica, social, cultural y académica, entre otras
(GREFI, 2019).

La consolidacion de China como fuente alternativa de financiamiento para la
region se evidencia al contemplar los datos del 2017 que muestran que la IED
china fue la tercera mas grande del mundo y el 7% se destind para ALC. En
el ano 2018 hubo un aumento de la IED del 11,8%. De la inversidn proveniente
del pais asiatico, la mayor parte se destind a proyectos de infraestructura y
energia (BID, 2019).

Si bien los montos a la regién han ido en descenso en los Ultimos anos, China
aun se erige como una fuente importante de financiamiento, sobre todo para
proyectos de infraestructura y energia, en la mayor parte de los paises de la
region. Principalmente a través del financiamiento otorgado por bancos chi-
nos de caracter estatal, como el China Development Bank (CDB) o el Export
Import Bank (Ex-Im Bank), y comerciales, como el Banco Industrial y Comer-
cial de China (ICBC) o el Bank of China, entre otros.

Argentina no ha quedado al margen de esta tendencia regional. Por el

contrario, ha sido uno de los paises que mayor inversion en infraestructura
recibid por parte del pais asiatico (Télam, 2020). Asi, de acuerdo al Monitor de
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la infraestructura china en América Latina y el Caribe 2020 elaborado por
el especialista Enrigue Dussel Peters, investigador de la Red ALC-China, la
Argentina recibié desde 2005, proyectos de inversion en infraestructura por
parte del gobierno de China por mas de 30.600 millones de dolares, lo que
representd hasta 2019 el 39% del total del compromiso asumido por el pais
asiatico en ALC (Télam, 2020).

A pesar de ello, uno de los principales retos que se presentan a la hora de
analizar el creciente financiamiento chino de proyectos tanto en la region
como en Argentina, es la poca transparencia y la dificultad para poder
acceder a informacién detallada, certera y oficial acerca de estos proyectos.
Asi, en muchos casos la escasa informacién disponible acerca de los montos
de inversioén, los actores involucrados, las condiciones de financiamiento o
incluso las particularidades de los proyectos, dificultan la posibilidad de
realizar un seguimiento y monitoreo pormenorizado de los mismos e incluso
de sus impactos e implicaciones para el pais o la region donde se lleva
adelante (GREFI, 2016, p. 21).

De estaforma, latransparenciay el correctoyoportunoaccesoalainformacion
se presentan como elementos claves para poder comprender de manera
mas acabada la creciente participacion de China en el financiamiento de
proyectos de infraestructura y energia en nuestro pais. Justamente, el acceso
alainformacidn, latransparenciay los proyectos de infraestructura deberianir
de la mano si se desea lograr infraestructura sostenible y de calidad. El acceso
a la informacion publica es considerado como un derecho indispensable para
que laciudadaniaejerzael control social sobre laactividad de laadministracion
publica y es esencial para garantizar el correcto funcionamiento de las
instituciones en el sistema democratico (Peyrano, 2005).

El sistema interamericano ha sido uno de los primeros sistemas regionales en
reconocer el acceso a la informacién como un derecho fundamental a partir
del cual cualquier ciudadano/a puede solicitar informaciéon al Estado, y éste
tiene la obligacion de otorgarsela. De acuerdo con la Organizacion de Estados
Americanos (OEA), el ejercicio de este derecho fortalece la participacion
ciudadana, las politicas y gestion publicas y la gobernabilidad democratica
(OEA, 2013). En este sentido, la OEA promovio, en el ano 2010, la Ley Modelo
Interamericana de Acceso a la Informacién Publica que, a partir de normas
y buenas practicas internacionales, establece los estandares basicos que
cualquier marco legal debe considerar para la adecuada garantia del derecho
de acceso a la informacién (Fundeps, 2019).

Los proyectos de infraestructura con participacion extranjera en la region,
como aquellos financiados por las IFls tradicionales, se enmarcan bajo una
normativa que incluye el respeto de ciertos estandares ambientalesy sociales

o0
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y de acceso a la informacion, aunque muchas veces no funcionen de manera
adecuada. Sin embargo, en el caso de las instituciones financieras chinas,
en parte por ser relativamente “nuevas” en su accionar internacional, estas
cuestiones no se encuentran del todo desarrolladas y dificultan la posibilidad
de acceder a informacién en manos de esas fuentes (Fundeps, 2017). Frente
a ello, se hace aun mas necesario poder acceder a la informacién provista
desde otras fuentes (periodisticas, académicas o de otra indole) pero, mas
gue nada, desde el propio Estado nacional.

Sin embargo, también se presentan dificultades para poder acceder de
manera efectiva ainformacién de caracter publico sobre este tipo de proyectos
a partir de los organismos publicos nacionales y subnacionales, a pesar de la
existencia de marcos juridicos de acceso a la informaciéon que lo posibilitan.
Adicionalmente, la informacidn sobre este tipo de proyectos a la que se puede
acceder a través de medios de comunicacion, revistas académicas, medios
digitales especializados y Think Tanks, entre otros, suele resultar incompleta,
poco precisa e incluso contradictoria entre si.

Desde Fundeps, ya se habia identificado esta dificultad a la hora de acceder
a informaciodn precisa y confiable con relacidn a proyectos de infraestructura
y energia con financiamiento chino en el pais. Particularmente, en el marco
de la elaboracion de la publicacion “Panorama General de las inversiones
chinas en América Latina: Los casos de Argentina, Colombia, México y Perd”
realizada entre 2015 y 2016 junto a las organizaciones que conformamos el
Grupo Regional sobre Financiamiento e Infraestructura (GREFI).

Por entonces, planteabamos que “resultan escasas, o sino muy dificiles de
acceder, las fuentes y datos oficiales sobre el tema. Asi, hemos encontrado
dificultades, por ejemplo, para poder acceder a informacién oficial del
gobierno argentino respecto a las inversiones chinas en el pais” (GREFI, 2016,
p. 122-123). Ademas, destacabamos que:

Para el caso de los proyectos particulares financiados por China en la
region resulta sumamente complicado encontrar informacion precisa
y sistematizada acerca de los mismos (por ejemplo, un listado de los
principales proyectos financiados por China en la Argentina). Por lo general,
para poder obtener informacion acerca de los detalles de un determinado
proyecto se debe recurrir a la lectura, andlisis y contrastacion de informacion
encontrada en diversas fuentes periodisticas, que en muchos casos son
imprecisas, incorrectas o insuficientes (GREFI, 2016, p. 123).

De esta forma, el presente reporte busca abordar esta problematica

procurando identificar algunas de las dificultades que se presentan a la hora
de acceder a informacion precisa y confiable sobre proyectos de desarrollo
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con financiamiento de origen chino en Argentina. Para ello, a lo largo del
ano 2020 Fundeps analizd informacidn publica sobre este tema disponible
en diferentes medios estatales y no estatales. A su vez, se realizd una serie
de solicitudes de informacion al gobierno nacional para evaluar el grado y
calidad de las respuestas provistas por el gobierno argentino.

A partir de la identificacion de algunas de esas dificultades existentes a la
hora de acceder a informacién sobre la tematica, se proporcionan reflexiones
y lecciones aprendidas que alimentan una lista de recomendaciones
tendientes a fortalecer el derecho de acceso a la informacion en la Argentina.

Cabe destacar que este reporte recaba la experiencia desde la perspectiva
de la ciudadania en general, y se centra en el acceso a la informacion de
caracter virtual. Es decir, se procuré tomar como referencia la informacion y
las herramientas que estan disponibles de manera relativamente sencilla y
accesible para cualquier ciudadano/a de Argentina que cuente minimamente
con acceso a internet, y esté interesada en obtener informacién general (no
de caracter excesivamente técnica) sobre la tematica en cuestion.

También esimportante mencionar que, por cuestiones practicas, el analisis se
hacentradoeneldmbito nacional,sinadentrarse en elsubnacional. Un andlisis
del acceso a la informacion sobre proyectos de infraestructura y energia con
financiamiento chino a nivel provincial o incluso municipal dotaria de mayor
profundidad al presente estudio, habida cuenta de la creciente participacion
del financiamiento chino a nivel subnacional en la Argentina. De igual
manera, gran parte de los resultados y recomendaciones planteados en este
reporte con referencia al ambito nacional, podrian extrapolarse también al
subnacional.

El reporte se estructura en cuatro secciones. La primera seccion presenta
el marco metodoldégico que sustenta el analisis, incluyendo una breve
referencia a los elementos centrales de la Ley N° 27.275 del ano 2016, que
regula el derecho de acceso a la informacidn a nivel nacional en la Argentina,
y constituyd la principal herramienta utilizada para acceder a informacion
publica para la realizacion de este reporte. En segundo lugar, se examina la
informaciéon disponible en manos del Estado nacional considerando, por un
lado, los datos existentes en algunos de los principales portales o sitios web
oficiales del Gobierno Nacional, y por otro, la experiencia de Fundeps a partir
de las solicitudes de informacion realizadas. En tercer lugar, se estudia la
informacién disponible a partir de algunas fuentes no estatales, para lo cual
se tomd una muestra de algunas de dichas fuentes, sobre todo del ambito
periodistico e informativo. Por Ultimo, en las conclusiones se contemplan las
lecciones aprendidas y se proveen recomendaciones en torno al derecho de
acceso a la informacioéon en la Argentina.
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omo se ha mencionado previamente, el propdsito de este documento

radica en identificar algunas de las dificultades que se presentan a la hora
deaccederainformacion precisay confiable sobre proyectosdeinfraestructura
y energia con financiamiento de origen chino en Argentina. Asi, la intencidn
es proveer ‘una fotografia’ que refleje donde y de qué manera la ciudadania
puede acceder a esta informacién y cual es su ‘calidad’. Se trata entonces, de
un analisis descriptivo que tiene por objeto ultimo proveer recomendaciones
para mejorar y ampliar la garantia del derecho de acceso a la informacién en
lo que refiere especificamente a esta tematica.

Para realizar este analisis se mapearon fuentes de informacién oficiales y
no oficiales a partir de las cudles se pueden obtener datos sobre la tematica
particular abordada en este reporte: proyectos de infraestructura y energia, en
implementacion o proyectados, con financiamiento de origen chino en el pais.
A este respecto, y para el propdsito de este documento, las fuentes oficiales
se corresponden con sitios web y otra informacién que puede ser obtenida
desde un organismo gubernamental (particularmente informaciéon recibida
a través de solicitudes de acceso a la informacidn). En contraposicion, las
fuentes no oficiales son todas aquellas a partir de las cuales se puede obtener
informacioén y datos al respecto, pero que no emanan de una instituciéon de
gobiernoy pueden incluir sitios web de noticias, revistas especializadas, blogs
especializados, observatorios académicos, entre otras. A los fines de acotar las
fuentes que serian analizadas, se seleccionaron muestras no-probabilisticas
de cada uno de los grupos de fuentes.
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Ahora bien, considerando que el analisis de la calidad de la informacion
proveniente de fuentes que se encuentren disponibles estd marcado
necesariamente por una subjetividad implicita, se han determinado multiples
variables que hacen factible la evaluacion de la calidad de la informacion. Esta
variabilidad viene dada por el contexto situacional del sujeto en relacién con
la informacién en si (su contenido y forma).

Teniendoen cuenta esta variabilidad, laacademia concuerdaen 4dimensiones
guesonlosprincipalescomponentesdelacalidaddelainformacién.Deacuerdo
a Lee (2002) estas categorias son intrinseca, contextual, representacional y
accesibilidad, las cuales a su vez pueden incluir una diversidad de indicadores
gue pueden adaptarse a la variabilidad propia de la subjetividad y el contexto
situacional. La dimension intrinseca es aquella que dota de calidad a la
informacion por derecho propio. Por otro lado, la variable contextual es
aquella que destaca que los requerimientos se dan en un contexto dado, para
lo cual la informacion debe ser relevante, oportuna y completa en términos
de cantidad. Finalmente, la dimensién representacional y de acceso hacen
hincapié en la relevancia de los sistemas de almacenamiento y acceso a la
informacion.

El estudio de las fuentes se llevd adelante mediante la construccién de una
base de datos que almacend todos los casos bajo analisis. Adicionalmente, se
construyeron una serie de indicadores que sirvieron para examinar el tipo de
informacioén, la calidad de la informacién y la accesibilidad de la informacion,
para cada una de las fuentes seleccionadas.

Con referencia al tipo de informacién, se construyo la siguiente clasificacion:
- Tratados
- Contratos
- Informacion general y/o detalles de proyecto
- Estudios de impacto ambiental y social
- Noticias
- Otros.

Para el andlisis de la calidad de la informacién se propusieron las siguientes
categorias:
- Intrinseca: hace referencia a la calidad de la informacidn per se, a su valor
objetivo independientemente de su forma de difusion, disefo o al publico
al que va dirigido (ECMS, 2004)
- Contextual: tiene que ver con el contexto en el que se accede a la
informacion y con la adecuacion a las necesidades del sistema y de las
personas usuarias. (ECMS, 2004).
- Representacional: se trata de laformaen que se representa lainformacion,
y de todos los aspectos técnicos referidos a su estructura (ECMS, 2004).

o0
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Asimismo, para cada una de estas categorias se anexaron los siguientes
indicadores:

- Intrinseca: precisa, exacta, fiable, confiable.

- Contextual: relevante, util, resumida, oportuna y vigente.

- Relacional: entendible, legible, clara, concisa y simple.

Para el estudio de la accesibilidad de la informacién se tuvieron en cuenta
las siguientes caracteristicas:

- Formato de la informacion (sitio, foto, PDF, otro),

- Cantidad de clicks para acceder

- Complejidad del sitio (simple, complejo).

Es decir:
VARIABLE INDICADORES
Intrinseca Precisa, exacta, fiable, confiable
Contextual Relevancia, utilidad, contenido, oportuna, vigente
Representacional Entendible, legible, claridad, conciso, lenguaje
Accesibilidad Formato, cantidad de clicks para acceder, uso del sitio web

De esta forma, para cada fuente analizada se elaboré una matriz que contiene
informacion sobre el tipo de fuente y de informacioén, con el siguiente formato:

TIPO DE FUENTE TIPO DE INFORMACION
Informacion Estudios
FUENTE )
Oficial No Oficial ~ Tratados  Contratos General y/o de I{RREES Noticias Otros
Detalles de ambiental y
Proyecto social

A esto se afade, para analizar la calidad de la informacién de las fuentes tanto
oficiales como no oficiales, una matriz de indicadores a los que se les asignd
un valor. Cada indicador y subindicador representa una parte igual del total. A
continuacion, se refleja la metodologia:

CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %

Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 100

En la tabla superior se puede ver un ejemplo del analisis. Suponiendo que la
fuente estudiada hubiese obtenido un puntaje de ‘1" para cada subindicador,
dicha fuente puede considerarse de alta calidad (con un porcentaje de 100). A
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este respecto se creo discrecionalmente una escala para clasificar las fuentes
de acuerdo al porcentaje total obtenido luego del analisis:

- 0% - 33%: Calidad Baja
- 34% - 66%: Calidad Media
- 67% - 100%: Calidad Alta

Los puntajes asignados a cada categoria y subindicador se establecieron bajo
el criterio subjetivo de los/as investigadores/as y la interpretacion realizada de

la literatura mencionada anteriormente.

Finalmente, para analizar la accesibilidad de |la fuente se elabord la siguiente
matriz

ACCESIBILIDAD

FORMATO CANTIDAD DE ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
Sitioweb  Fotos PDF Otro ACCEDER Simple Complejo

Cabe aclarar que, al tratarse de una investigacién casi en su mayoria cualitativa
y exploratoria, la seleccién de fuentes a analizar y la construccion de criterios
de andlisis quedaron bajo discrecién de los/as investigadores/as que llevaron
adelante el andlisis. Por esta razén los resultados obtenidos y presentados
en los apartados subsiguientes reflejan lo examinado para esta muestra, y
de acuerdo con los indicadores seleccionados. Se desaconseja entonces, la
generalizaciéon de este analisis.

Por otro lado, se decidid analizar la informacion obtenida a través de solicitudes
de acceso a la informacidn publica. En este sentido, y como se detallara mas
adelante, durante el ano 2020 se realizaron una serie de pedidos de acceso a
la informacion relacionados con los proyectos de infraestructura y energia con
financiamiento chino mas importantes en Argentina. Para la mayoria de los
proyectos se realizd la misma lista de preguntas:

1- Estado de situacidn actual del proyecto y plazo estimado de
finalizacion.

2- Ubicacion exacta del emplazamiento del proyecto.

3- Costo total e informacion sobre el financiamiento del proyecto
(modalidad, origen, plazos, etc.)

4- Nombre y nacionalidad de las empresas involucradas en la
realizacion del proyecto.

5- Confirme si existe financiamiento de origen chino (total o parcial)
comprometido o contemplado para este proyecto y en caso de que lo
hubiere, detalle montos e instituciones involucradas.

o0
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6- Documentacion del proceso de licitacion publica de la obra (pagina
web desde donde pueda accederse o, en caso de que no sea
accesible a través de la web, copia digital adjunta de la misma).

7- Clarifique si se han determinado los potenciales impactos
ambientales y sociales del proyecto (en caso de haberse realizado
Estudios de Impacto Ambiental y Social, se solicita copia de dicha
documentacion o informacion de donde puede ser ubicada).

8- Clarifique si se han realizado consultas o audiencias publicas con
las poblaciones involucradas en la realizacion del proyecto. En caso
afirmativo brinde informacion sobre la fecha, lugar y participantes de
dichas consultas.

9- Datos de contacto de la reparticion o funcionario de gobierno a cargo
de la ejecucion.

10- Provea enlaces de las pdginas web del gobierno que contengan
informacion publica acerca del proyecto.

Deigual manera que para el analisisde las fuentes de informacién previamente
mencionadas, se desarrollaron una serie de indicadores para estimar la calidad
general de las respuestas recibidas. No obstante, a diferencia de lo descripto
previamente, estas categorias de analisis emanaron de lo estipulado en la
Ley 27.275. Se cotejaron las respuestas de acuerdo con los criterios basicos
enumerados en la legislacién y que se abordan en el siguiente apartado:

1-  ¢Hubo respuesta? si/no

2- Respuesta recibida en tiempo estipulado por ley: si/no

3- Extensién para respuesta solicitada: si/no

4- NUmero de veces que se solicitd prorroga para responder

5- Hay acuse de recibo: si/no

6- Formato:

7- Respuesta recibida responde a lo preguntado: si/no/parcialmente
8- Calidad de respuesta: muy buena/buena/regular/mala/muy mala
9- Facilidad para hacer el pedido: si/no

10- Pedido calificado como excepcién: si/no

11- Denegatoria: si/no

12- Nivel de tecnicidad de la informacién recibida: alto/medio/bajo

Otra salvedad que debe ser aclarada, es que para el analisis de ciertos
indicadores como ‘calidad de la respuesta’ o ‘nivel de tecnicidad’, se recurrid al
criterio subjetivo de los/as investigadores/as que realizaron el anélisis. Por esa
razon, igualmente se aconseja no generalizar los resultados que se presentan.

A continuacion, se abordan los aspectos centrales de la Ley N° 27.275 de Dere-

cho de Acceso a la Informacidn Publica (2016), que constituyo la herramienta
principal para la realizacidon de este analisis.
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El derecho al acceso a la informacion publica en la Republica Argentina esta
regulado, desde el ano 2016, mediante la Ley N° 27.275 que tiene como objeto
garantizar el efectivo ejercicio del derecho al acceso a la informacion publica,
promover la participacion ciudadana y la transparencia de la gestion
publica. La ley se funda en los siguientes principios generales: presuncion
de publicidad, transparencia y maxima divulgacion, informalismo, maximo
acceso, apertura, disociacion, nodiscriminacion, maxima premura, gratuidad,
control, responsabilidad, alcance limitado de las excepciones, in dubio pro
petitor', facilitacion y buena fe.

El articulo 3° define que el derecho a la informacidn publica comprende la
posibilidad de buscar, acceder, solicitar, recibir, copiar, analizar, procesar,
distribuir y reutilizar la informacion bajo custodia de los sujetos obligados en
el articulo 7° de la ley. Este uUltimo afirma que los sujetos obligados a brindar
informacioén publica son:

- Administracién publica nacional.

- Poder Legislativo.

- Poder Judicial de la Nacion.

- Ministerio Publico Fiscal de la Nacion.

- Ministerio Publico de la Defensa.

- Consejo de la Magistratura.

- Empresas y sociedades del Estado.

- Empresas y sociedades donde el Estado nacional tenga participacion
accionaria.

- Concesionarios, permisionarios y licenciatarios de servicios publicos.

- Organizaciones empresariales, partidos politicos, sindicatos,
universidades y cualquier entidad privada que se le hayan otorgado
fondos publicos.

- Instituciones o fondos cuya administracién esta a cargo del Estado
nacional.

- Personas juridicas publicas no estatales.

- Fideicomisos que se constituyen con recursos o bienes del Estado nacional.

- Entes cooperadores con los que la administracion publica nacional
tenga convenios.

- Banco Central de la Republica Argentina.

- Entes interjurisdiccionales donde el Estado nacional tenga
participacidn o representacion.

- Concesionarios, explotadores, administradores y operadores de
juegos de azar.

o0
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Deigual manera, el articulo 3° define el concepto de informacién publica como
todo tipo de dato contenido en documentos de cualquier formato que los
sujetos enumerados en el articulo 7° obtengan, transformen o custodien.
Ademas, define como documento a todo registro que haya sido generado, que
sea controlado o que sea custodiado por los sujetos enumerados en el articulo
7° independientemente de su forma, soporte, origen, fecha de creacion o
caracter oficial.

El articulo 4° afirma que toda persona humana o juridica, publica o privada,
tiene derecho a solicitar y recibir informacién publica. Esta debe ser
entregada, segun el articulo 5° en el estado en que se encuentre al momento
de efectuarse la solicitud, no estando obligado el sujeto requerido a procesarla
o clasificarla. El Estado tiene la obligacion de entregarla en formatos
digitales abiertos, salvo en casos excepcionales de cumplimiento; de forma
completa, por la mayor cantidad de medios posibles y con el mayor nivel
de precision.

El articulo 9° establece que el pedido de informacién se podra llevar a
cabo de forma escrita o por medios electrénicos y sin ninguna formalidad
a excepcion de la identidad de la persona solicitante, la identificacion clara
de la informacién que se solicita y los datos de contacto a fin de enviarle la
informacioén solicitada. El articulo 11° establece que la informacién publica
solicitada debe ser satisfecha en un plazo no mayor de 15 dias habiles. El
mMismo se podra prorrogar por otros 15 dias habiles. En este caso, el sujeto
requerido debe comunicar de forma fundada y antes del vencimiento del
plazo, las razones del uso de la prérroga. Ahora bien, segun el articulo 13° el
sujeto requerido puede negarse a brindar la informacién solicitada, el cual
debe ser informado por la autoridad del organismo dentro del plazo de 15 dias
y brindar una explicacion de las razones por las cuales niegan el acceso a la
informacion.

Asimismo, el articulo 8° establece los supuestos por lo cual los sujetos obligados
a brindar informacién publica pueden negarse:

- Si la informacion fue clasificada como reservada o secreta por razones de
defensa o politica exterior.

- La informacion pudiera poner en peligro el funcionamiento del sistema
bancario o financiero.

- Si se trata de secretos industriales, comerciales, financieros,
cientificos o técnicos.

- Si perjudicase los derechos o intereses legitimos de terceros.

- Si es informacidn que tiene la Unidad de Informacién Financiera para
investigar y prevenir el blanqueo de dinero.
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- Si es informacion preparada por abogados de la administracion publica
gue pueda poner en peligro la defensa del Estado o elcorrecto tramite
en un juicio.

- Si es informacion protegida por el secreto profesional.

- Si la informacién tiene datos personales y no pueden ser separados del
resto de la informacion.

- Si la informacion puede poner en peligro la seguridad de una persona.

- Si es informacion judicial que no puede darse a conocer porque otras
leyes lo prohiben o por tratados internacionales.

- Si es informacion obtenida en investigaciones, tiene
caracter de reservada y darla a publicidad pueda poner en peligro la
investigacion.

- Si es informacion sobre una sociedad anénima que hace oferta
publica de sus acciones.

Ante la negativa de brindar informacion publica, quien solicitd la informacion
puede, segun el articulo 15° en un plazo de 40 dias habiles a partir del dia de
vencimiento del plazo para la respuesta, elevar un reclamo ante la Agencia
de Acceso a la Informacion Publica (AAIP). Ademas, el articulo 14° establece
como via de reclamo la accidon de amparo ante los tribunales de primera
instancia en lo contencioso administrativo federal. Serd competente el juez/a
gue corresponda al domicilio de la persona solicitante o del organismo que
nego la informacion.

El reclamo por incumplimiento ante la AAIP, segun el articulo 16°, debe ser
por escrito, indicando el nombre completo y domicilio de quien realiza el
pedido, los datos del organismo al que fue dirigida la solicitud y la fecha de la
misma, copia de la solicitud de informacién presentada y, en caso de existir, la
respuesta que hubiese recibido. La AAIP, segun el articulo 17°, tiene un plazo
de 30 dias habiles para la resolucion del reclamo en la cual debera decidir si
rechaza en forma fundada el reclamo, o bien, intimar al organismo que negd
la informacion a cumplir con lo que establece la ley. En ese caso, el organismo
debera entregar la informacion a la persona solicitante en un plazo de 10
dias habiles desde recibida la intimacion. En consecuencia, el funcionario/a
publico que obstruya el acceso a la informacién publica o la suministre en
forma incompleta u obstaculice el cumplimiento de la ley, incurre en falta
grave sin perjuicio de las responsabilidades administrativas, patrimoniales o
penales que pudieran caberle (articulo 18°).

La ley establece la Agencia de Acceso a la Informacion Publica en el dmbito
de la Jefatura de Gabinete de Ministros. La misma tiene como funcion hacer
cumplir la ley, garantizar el ejercicio del derecho al acceso a la informacién
publica, promover medidas de transparencia activa y actuar con autoridad
de aplicaciéon de la Ley de Proteccién de Datos Personales (Ley 25.326).
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En el Titulo Il, la ley introduce el concepto de Transparencia Activa. Esto
significa que los organismos obligados a brindar informacién publica
tienen la obligacién de facilitar la buisqueda y el acceso a la informacién
publica a través de sus paginas de internet, de forma clara, estructurada y
entendible y procurando remover toda barrera que dificulte su reutilizaciéon
para terceros/as. No obstante, quedan fuera de la regla de transparencia
activa las excepciones previstas en el articulo 8° y, especialmente, referidas a
la informacién que contenga datos personales.
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- ACCEDIENDO
A INFORMACION
DE FUENTES
—STATALES

| derecho de acceso a la informacidn publica tiene su fundamento en

el principio republicano de publicidad de los actos de gobierno y es un
elemento indispensable para la garantiay completo ejercicio de la libertad de
expresion, dando lugar a que la ciudadania ejerza sus derechos y libertades
constitucionales (Peyrano, 2005).

El derecho a la informacién adquiere un matiz particular cuando esta en
manos de cualqguiera de los organismos que conforman el Estado, ya que se
transforma en informacién publica por la institucién que la tiene y/o dispo-
ne. En consecuencia, el derecho de conocer este tipo de informacién se lo
conoce como derecho de acceso a la informacion publica y tiene un papel
esencial en el correcto funcionamiento del sistema democratico y en el gjer-
cicio de los derechosy libertades individuales (Peyrano, 2005; Bellochio, 2016).

Este derecho entonces, es un requisito necesario para garantizar la transpa-
rencia y la gestion efectiva de los asuntos publicos. También, su libre ejer-
cicio significa para la ciudadania la posibilidad de poner en practica sus
derechos politicos en un sistema democratico participativo y representativo
(Bellochio, 2016).

En Argentina, este derecho es considerado como derecho humano
gue se encuentra protegido por la Constitucidon Nacional y por tratados
internacionales de derechos humanos con estatus constitucional, como la
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Declaracion Universal de los Derechos Humanosy la Convencion Internacional
sobre Derechos Civiles y Politicos (Bellochio, 2016). Igualmente, la Convencién
Americana de Derechos Humanos, mas conocida como Pacto de San José
de Costa Rica en su articulo 13° reconoce que: “toda persona tiene derecho
a la libertad de pensamiento y expresion. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de toda indole, sin
consideracion de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o en forma impresa
o artistica o por cualquier otro procedimiento de su eleccion” (Peyrano, 2005).

Respecto al sustento interno de este derecho, antes de la reforma
constitucional de 1994 el derecho al acceso a la informacién se encontraba
implicito. Con la reforma, si bien la inclusién de este derecho en nuestro
sistema legal no obligaba al Gobierno Argentino a proveer informacion a la
poblacidn, si se establecia que el gobierno tiene la obligacidon de hacerlo en
casos particulares (Bellochio, 2016).

A partir de 2016, tal como se menciond previamente, el derecho a acceder a
informacién publica en manos de fuentes estatales queda amparado en la
Ley N° 27.275, cuyos elementos centrales fueron mencionados en la seccion
anterior. A este marco se le puede agregar el Decreto del Poder Ejecutivo N°
1172/03 (y las respectivas modificaciones que se introdujeron a partir de la
sancion de la Ley N° 27.275) encargado de regular la participacion ciudadana
en las Audiencias Publicas y establecer el marco general para la ejecucion de
esta participacion. Ademas, otorga a la ciudadania la posibilidad de realizar
una solicitud de informacién a cualquier institucion publica. Finalmente, se
encuentra la Ley Argentina N° 25.831 (2004) de Régimen de Libre Acceso a la
Informacién Publica Ambiental que establece “los presupuestos minimos de
proteccidon ambiental para garantizar el derecho de acceso a la informacioén
ambiental gue se encontrare en poder del Estado, tanto en el ambito nacional
como provincial, municipal y de la Ciudad de Buenos Aires, como asi también
de entes autarquicos y empresas prestadoras de servicios publicos, sean
publicas, privadas o mixtas”.

De acuerdo a la Ley de Acceso a la Informacidon Publica, los sujetos obligados
a otorgar informacién de indole publica son todas las instituciones de la
administracion publica nacional, asi como cualquier empresa, organizacion
o sociedad en las cuales: exista participacion estatal, reciba fondos publicos,
presten servicios publicos, entre otros.

Sin dudas, el derecho de acceso a la informacion publica de fuentes estatales
estd estrechamente vinculado con el concepto de Transparencia, el cual:

“(..) hace referencia a un Estado que brinda informacion sobre las

politicas publicas que implementa; sus decisiones, actividades, planes de
accion y sus fuentes de datos de forma completa, abierta, oportuna, de
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facil acceso y gratuita. Fomenta y promueve la rendicion de cuentas de la
Administracion Publica ante la ciudadania. Reduce las posibilidades de
actos de corrupcion, incrementando la confianza de la ciudadania en las
instituciones publicas” (Ministerio de Modernizacion, 2018, p. 10).

La transparencia puede ser pasiva o activa, de acuerdo a si la informacién es
solicitada o demandada o si el Estado la pone a disposicion publicamente.

Transparencia Pasiva

La transparencia pasiva se asocia con el ejercicio del derecho al acceso a la
informacién de la ciudadania, con la conviccién de que la informacién que
posee el Estado debe ser accesible y publica. La informacidon que se brinda
es a demanda (Ministerio de Modernizacién, 2018, p. 11) y se canaliza, por lo
general, a través de una solicitud de acceso a la informacién publica.

¢Como realizar una solicitud de informaciéon publica al
gobierno nacional?

La solicitud podra realizarse por escrito en soporte papel o a través de medios
electrénicos (Ministerio de Modernizacion, 2018, p.12).

Solicitud por escrito en soporte papel: es preciso acercarse personalmente
al organismo al que se le solicita la informacién con una nota, y entregarla en
Mesa de Entrada. Para ello, se debe ubicar el organismo que se cree que tiene
la informacién que se requiere. En caso de no conocer o no tener la seguridad
sobre el organismo, todas las ‘Mesas de Entradas del Estado’ pueden recibirlo
y reenviarlo al organismo correspondiente. El siguiente paso es entregar
la nota/pedido en la ‘Mesa de Entrada del Organismo’. El Estado brinda un
modelo de nota y es relevante mantener el nUmero de tramite para poder
seguir el estatus del pedido realizado.

Solicitud en formato electrénico: para solicitar informacién de manera
electronica a cualquier dependencia del Poder Ejecutivo Nacional, se debe
completar el formulario disponible en el sitio web de “Tramites a Distancia”:
www.tramitesadistancia.gob.ar. Puede hacerse a través de los diferentes
canales disponibles ya sea con DNI o accediendo a través de otros accesos,
como los de AFIP o ANSES, entre otros. Sin embargo, en el caso de acceder a
través de AFIP, por ejemplo, la persona solicitante debe contar con clave fiscal
de seguridad 2 de la AFIP, lo que representa una barrera adicional. Realizar
un pedido de esta manera permite también enviar documentacion adjunta
al formulario en el cual se hace la solicitud.
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Plazos de Respuesta: tal como se menciond previamente, las entidades
incluidas en la Ley de Acceso a la Informacion 27.275 tienen un plazo de 15 dias
habiles para responder a la solicitud, prorrogable por otros 15 dias. De no
cumplirse los plazos establecidos, es posible reclamar por via administrativa
o judicial.

Gestion de las solicitudes: cada organismo deberd nombrar un/a Responsa-
ble de Acceso a la Informacidn que debera tramitar las solicitudes de acceso
a la informacioén publica dentro de su jurisdiccion. La informacién entregada
a partir de una solicitud o publicada de manera proactiva debe encontrarse
digitalizada y disponible en un formato reutilizable (Ministerio de Moderniza-
cion, 2018, p.12).

Pasos para solicitar informacién online

—h
.

Ingresar a tramitesadistancia.gob.ar
Acceder con usuario y clave fiscal de AFIP (nivel 2).

Seleccionar tramite “Acceso a la informacion publica”.

A owN

. Verificar los datos personales, pueden editarse si fuera
necesario.

5. Completar el formulario de solicitud de informacion pu-
blica (titulo, descripcion e institucion a la que se solicita
la informacion).

6. Si la descripcion requiere mas de 2500 caracteres, puede
ademas redactar un documento aparte y adjuntarlo.

7. Clic en “Confirmar tramite”.

Fuente:
Ministerio de Modernizacion (2018). Kit de Gobierno Abierto. Transparencia. Presidencia de la Nacién Argentina
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Fuente:
Ministerio de Modernizacién (2018). Kit de Gobierno Abierto. Transparencia. Presidencia de la Nacién Argentina

Experiencia realizando solicitudes de informacioén
al Estado argentino

Entre los meses de junio y octubre de 2020, Fundeps realizdé un total de 21
solicitudes de informacién al gobierno nacional sobre diferentes aspectos
vinculados a lasrelaciones sino-argentinas,aunque principalmente en relacion
a proyectos de infraestructura y energia (en implementacion o proyectados)
con interés o participacion china en el pais. Concretamente, se realizaron

solicitudes sobre los siguientes temas y proyectos:
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12-
13-
14-
15-

16-
17-
18-
19-
20-

21-

Proyectos en Argentina que cuentan con financiamiento de
origen chino y estado de situaciéon de determinados proyectos en el
contexto de pandemia.

Participacion de Argentina en la Iniciativa de la Franja y la Ruta.
Incorporaciéon de Argentina al Banco Asiatico de Inversidon en
Infraestructura (AlIB).

IV Central Nuclear en Argentina.

Represas hidroeléctricas “Kirchner” - “Cepernic”.

Polo energético Zarate - Centrales eléctricas alimentadas por gas
CCPP.

Estacion Hidroeléctrica “Los Blancos” en Mendoza.

Parque Cauchari en Jujuy.

Dragado del rio “El Salado”.

Rehabilitacion y renovacion del Ferrocarril San Martin (Corredor Ferro
viario Buenos Aires-Mendoza, ex San Martin cargas).
Modernizacion y reequipamiento del Belgrano Cargas con nuevas vias
locomotoras y vagones. Insumos para montaje y futura reparacion.
Planta Hidroeléctrica “El Tambolar” en San Juan.

Planta Hidroeléctrica “Chihuido” en Neuquén.

Parque Edlico “Cerro Arauco” en La Rioja.

Planta Hidroeléctrica “Potrero del Clavillo” entre Catamarcay
Tucuman.

Hidroeléctrica Portezuelo del Viento en Mendoza.

Parque Edlico de Gastre en Chubut.

Parques Edlicos Loma Blanca |, I, Il y VI en Chubut.

Tdnel de Agua Negra en San Juan.

Acciones de cooperacion bilateral con China en el marco de la
pandemia.

Estado de situacion de proyectos incluidos en el Plan
Quinquenallntegrado China-Argentina para la Cooperacion en
Infraestructura.

En el siguiente cuadro se detallan los datos principales de cada una de las 21
solicitudes enviadas.

DEPENDENCIA A LA

TEMA QUE FUE DIRIGIDA FECHA DE FECHA DE NUMERO DE
ENViO RESPUESTA SEGUIMIENTO
(INICIALMENTE)
. Solicitud de
Proyectos en Argentina que cuentan )
Prorroga:

con financiamiento de origen chinoy Ministerio de Obras

EX-2020-41857248-
30/06/2020 23/07/2020

estado de situacion de determinados Publicas -APN-DNAIPH#AAIP

proyectos en el contexto de pandemia.

- Respuesta:
11/08/2020
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Participacion de Argentina en la
Iniciativa de la Franja y la Ruta.

Incorporacién de Argentina al Banco
Asidtico de Inversién en Infraestructura
(AlIB).

IV Central Nuclear en Argentina.

Represas hidroeléctricas “Kirchner” -
“Cepernic”.

Polo energético Zarate - Centrales
eléctricas alimentadas por gas CCPP.

Estacion Hidroeléctrica “Los Blancos”
en Mendoza.

Parque Cauchari en Jujuy.
Dragado del rio “El Salado”.

Rehabilitacion y renovacién del
Ferrocarril San Martin (Corredor
Ferroviario Buenos Aires-Mendoza, ex
San Martin cargas).

Modernizacién y reequipamiento

del Belgrano Cargas con nuevas vias
locomotoras y vagones. Insumos para
montaje y futura reparacion.

Planta Hidroeléctrica “El Tambolar” en
San Juan.

Planta Hidroeléctrica “Chihuido” en
Neuquén.

Parque Edlico “Cerro Arauco” en La
Rioja.

Planta Hidroeléctrica “Potrero del
Clavillo” entre Catamarca y Tucuman.

Hidroeléctrica Portezuelo del Viento en
Mendoza.

Ministerio de
Relaciones
Exteriores, Comercio
Internacional y Culto

Ministerio de
Relaciones
Exteriores, Comercio
Internacional y Culto

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

Ministerio de
Economia

30/06/2020

01/07/2020

06/10/20202

24/07/2020

23/07/2020

23/07/2020

23/07/2020

23/07/2020

23/07/2020

23/07/2020

23/07/2020

24/07/2020

24/07/2020

24/07/2020

23/07/2020

27/07/2020

11/08/2020

12/01/2021

Solicitud de
Prérroga:
15/09/2020
Respuesta:
01/10/2020

21/08/2020

Solicitud de
Prérroga:
20/08/2020
- Respuesta:
09/09/2020

Solicitud de
Prérroga:
19/08/2020 -
Sin Respuesta

Solicitud de
Prérroga:
19/08/2020 -
Sin Respuesta

Solicitud de
Prérroga:
15/09/2020 -
Respuesta:
01/10/2020

29/09/2020

20/08/2020
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EX-2020-41862500-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-42101655-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-67163321-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-49095400-
APN-DNAIP#AAIP

7244

EX-2020-49075746-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-49077170-
APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-49080104-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-49091535-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-49077975-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-49078968-
-APN-DNAIP#AAIP

7262

7263

EX-2020-49114272-
-APN-DNAIP#AAIP

EX-2020-49084495-
-APN-DNAIP#AAIP



,

s Ministerio de EX-2020-49085501-
Parque Edlico de Gastre en Chubut. Economia 23/07/2020 27/08/2020 T
Parques Edlicos Loma Blanca |, I, Il y Ministerio de EX-2020-49079491-
VI en Chubut. Economia 25072820 2)/02/2020 APN-DNAIP#HAAIP
Ministerio de Obras EX-2020-51919862-
Tunel de A N N 2! 202 24, 202
Unel de Agua Negra en San Juan Piblicas 9/06/2020 /08/2020 NN

Ministerio de
Acciones de cooperacion bilateral con  Relaciones X-2020-51919862-
China en el marco de la pandemia. Exteriores, Comercio ERRL e I O7]IZe -APN-DNAIPH#AAIP

Internacional y Culto

. » Solicitud de
Estado de situacién de proyectos ey
incluid | PI i | Ministerio de Ob : EX-2020-42099425-
incluidos eng an Qumquena lms' erio de Obras 01/07/2020 23/07/2020
Integrado China-Argentina para la Publicas N -APN-DNAIP#AAIP
i6 Inf tructura. '
Cooperacion en Infraestructura 12/08/2020

Fuente:
Elaboracioén propia a partir de resultados de solicitudes de informacién enviadas

Principales resultados de las solicitudes enviadas:

Tal como se detalla en la Seccion | al explicar la metodologia utilizada para el
analisis, para poder analizar las respuestas recibidas se elabord una lista de
indicadores que incluian los siguientes elementos:

1- ¢Hubo respuesta? si/no

2- Respuesta recibida en tiempo estipulado por ley: si/no

3- Extension para respuesta solicitada: si/no

4- Numero de veces que se solicitd prérroga para responder

5- Hay acuse de recibo: si/no

6- Formato:

7- Respuesta recibida responde a lo preguntado: si/no/
parcialmente

8- Calidad de respuesta: muy buena/buena/regular/mala/muy
mala

9- Facilidad para hacer el pedido: si/no

10- Pedido calificado como excepcion: si/no

11- Denegatoria: si/no

12- Nivel de tecnicidad de la informacién recibida: alto/medio/bajo
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Principales Resultados Obtenidos de las Solicitudes de Informacion Enviadas

TEMA / PROYECTO

Proyectos en Argentina que cuentan con
financiamiento de origen chino y estado de
situacion de determinados proyectos en el
contexto de pandemia.

Participacién de Argentina en la Iniciativa de
la Franja y la Ruta.

Incorporacion de Argentina al Banco Asiatico
de Inversion en Infraestructura (AlIB).

IV Central Nuclear en Argentina.

Represas hidroeléctricas “Kirchner” -
“Cepernic”.

Polo energético Zarate - Centrales eléctricas
alimentadas por gas CCPP.

Estacion Hidroeléctrica “Los Blancos” en
Mendoza.

Parque Cauchari en Jujuy.

Dragado del rio “El Salado”.

Rehabilitacion y renovacion del Ferrocarril San
Martin (Corredor Ferroviario Buenos Aires-
Mendoza, ex San Martin cargas).

Modernizacién y reequipamiento del
Belgrano Cargas con nuevas vias locomotoras
y vagones. Insumos para montaje y futura
reparacion.

Planta Hidroeléctrica “El Tambolar” en San
Juan.

Planta Hidroeléctrica “Chihuido” en Neuquén.

Parque Edlico “Cerro Arauco” en La Rioja.

Planta Hidroeléctrica “Potrero del Clavillo”
entre Catamarca y Tucuman.

Hidroeléctrica Portezuelo del Viento en
Mendoza.

Parque Edlico de Gastre en Chubut.

Parques Edlicos Loma Blanca |, II, [Ily VI en
Chubut.

Tunel de Agua Negra en San Juan.

Acciones de cooperacion bilateral con China
en el marco de la pandemia.

Estado de situacion de proyectos incluidos en
el Plan Quinquenal Integrado China-Argentina
para la Cooperacién en Infraestructura.

¢{HUBO RES-

PUESTA?

Sl

NO

RESPUESTA

RECIBIDA EN
TIEMPO ESTIPU-
LADO POR LEY

Sl

NO

EXTEN-
SION PARA

RESPUESTA
SOLICITADA

Sl

NO

N° DE VECES
QUE SE SOLICI-
TO PRORROGA
PARA RESPON-

DER

Fuente: elaboracién propia a partir de resultados de solicitudes de informacién enviadas

HAY ACUSE DE

RECIBO

Sl
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NO

RESPUESTA RECIBIDA,
¢RESPONDE A LO
PREGUNTADO?

FORMATO

PARCIAL-

Sl DO MENTE

PDF +
Archivo
embebido

PDF .

PDF +
Archivo .
embebido

PDF .

PDF +
Archivo .
embebido

PDF +

Archivo .
embebido

PDF +

Archivo .
embebido

PDF

PDF +
Archivo .
embebido

PDF +
Archivo .
embebido

PDF .

PDF o

PDF +
Archivo .
embebido

PDF

PDF

PDF +
Archivo .
embebido

FACILIDAD PARA DENEGATORIA DE NIVEL DE TECNICIDAD DE LA

CRNDEDIREIRESRUESS HACER EL PEDIDO PEDIDO INFORMACION RECIBIDA

MUY MUY

BUENA BUENA  REGULAR MALA MALA si NO si NO ALTO MEDIO BAJO
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De esta forma, el analisis de las respuestas a partir de los indicadores
mencionados arrojo los siguientes resultados generales:

- Del total de solicitudes (21), 6 no obtuvieron respuesta: Represas
hidroeléctricas “Kirchner” - “Cepernic”; Polo energético Zarate; Planta
Hidroeléctrica ‘Chihuido’ en Neuquén; Parque Edlico ‘Cerro Arauco’
en La Rioja; Rehabilitacion y renovacion del Ferrocarril San Martin; y
Modernizaciéon y reequipamiento del Belgrano Cargas. En el caso de los
dos ultimos pedidos mencionados, hubo acuse de recibo por parte del
organismo pertinente. También, para ambos se solicitd prorroga para la
respuestay, desde la Secretaria de Acceso a la Informacién del Ministerio
de Transporte se contactaron para aclarar algunos puntos sobre el
pedido, sin embargo, no hubo respuesta definitiva.

Respuestas a Solicitudes de Informacién Realizadas

. No respondidas: 29% (6)

. Respondidas: 71% (15)

Fuente: elaboracion propia a partir de resultados de solicitudes de informacion enviadas

- En cuanto a las solicitudes que si fueron respondidas (15 en total), sélo
1 una de ellas (la solicitud sobre Acciones de cooperacidén bilateral con
China en el marco de la pandemia) se recibid en el plazo estipulado por la
ley, es decir, 15 dias habiles. Por lo tanto, sélo 1de las 21 solicitudes enviadas
fueron respondidas dentro del plazo contemplado por la legislacion

vigente.
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Solicitudes respondidas

Respondidas en el plazo
estipulado por ley: 7% (1)

. Respondidas fuera del
plazo estipulado por ley:
93% (14)

Fuente: elaboracion propia a partir de resultados de solicitudes de informacion enviadas

Con respecto a las restantes 14 solicitudes que fueron respondidas,
para algunas de ellas el gobierno realizé solicitudes de prérroga luego de
los 15 dias habiles contemplados en la ley para responder el pedido o para
solicitar dicha prorroga; y en otros casos directamente no se realizaron
dichas solicitudes de prorroga. En el caso de aquellas donde se realizaron
solicitudes de prorroga, para pedidos como el de “Proyectos en Argentina
gue cuentan con financiamiento de origen chino y estado de situacién
de determinados proyectos en el contexto de pandemia” y como el del
proyecto “Dragado del rio “El Salado”, si bien las solicitudes de prérroga
se realizaron fuera del plazo de los 15 dias habiles; las respuestas se
recibieron dentro del margen del plazo del pedido de prérroga. De esta
manera, del total de solicitudes enviadas (21), el Estado solicitd prérroga
para 8, de las cuales terminaron proveyéndose respuestas para 6 de ellas
y se dejaron sin responder 2.

Es pertinente destacar el proceso de respuesta para una de las

solicitudes en particular. El pedido versaba sobre el estatus y proceso
de incorporacion de la Argentina al Banco Asiatico de Inversion en
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Infraestructura (AlIB). Dicha respuesta se obtuvo mas de 30 dias luego
de enviarse el formulario porque existieron demoras y contratiempos en
el traslado de la solicitud a la Secretaria de Asuntos Estratégicos, que fue
el organismo que termind respondiendo la solicitud.

- Para la mayoria de las solicitudes se recibié una notificacion de
recepcion del pedido via mail. En el caso de los pedidos realizados
a través de la pagina web de AFIP se recibié un mail con la siguiente
inscripcion: “Estimado ciudadano: Recibimos tu solicitud de informacion.
Esta se encuentra registrada con el numero xxxx. A la brevedad nos
contactaremos para indicarte los avances de la misma”. Luego, la
Agencia de Acceso a la Informaciéon Publica envia un mail que contiene el
Nnumero de expediente de la solicitud y, ademas, envia adjunto el informe
de inicio del tramite con un mensaje de este estilo: “Estimada: A través
del presente se le informa se caratulo su solicitud y es tramitada por EX-
2020-49079491- -APN-DNAIP#AAIP. EI mismo se derivara al Ministerio
de Desarrollo Productivo de acuerdo lo establecido en el art. 10 de la Ley
27.275". El numero de tramite es de utilidad para realizar el seguimiento
y consultar el estado de la solicitud a través de la pagina web ‘Tramites a
Distancia’: https./tramitesadistancia.gob.ar/

- En cuanto al formato de las respuestas, priman los archivos en formato
PDF. Las respuestas pueden ser enviadas al mail en archivo PDF, o el sitio
web de ‘Tramites a Distancia’ notifica por mail la respuesta al tramite
iniciado. En tal caso, se debe iniciar sesidon en dicho sitio ingresando el
numero de CUIT o CUIL y contrasefa, y se puede acceder a la respuesta
a partir de la seccién de ‘notificaciones. Por este medio, la respuesta
también se encuentra en formato PDF, y el archivo puede ser descargado.
En ambas modalidades de respuesta se presentd una dificultad particular.
En algunos casos las respuestas se enviaron como ‘archivos embebidos’ o
gue se encontraban adjuntos al PDF que notificd la respuesta. Es decir, en
el interior del documento se notificaba sobre el envio de la respuesta, pero
Nno se consignaba la respuesta a las preguntas en ese mismo archivo, sino
que se derivaba a un nuevo documento que contenia las respuestas pero
gue figuraba como archivo adjunto o ‘embebido’, lo que puede dar lugar
a confusiones o complicaciones a la hora de acceder a la respuestas de la
solicitud y puede representar un importante obstaculo para el acceso a la
informacion.

- Una dificultad adicional identificada fue que, al realizar una solicitud de
informacion ingresando “Con DNI” a la plataforma de “Tramites a Distancia”,
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https://tramitesadistancia.gob.ar/

si bien se pudo realizar la solicitud sin problemas, se dificulté el seguimiento
de la solicitud ya que accediendo de esta forma no queda un registro de
las diferentes instancias que va atravesando la solicitud en la seccién de
“Mis Tramites". A diferencia de lo que sucede cuando se realiza la solicitud
ingresando desde AFIP (que requiere clave fiscal nivel 2).

- Por otra parte, una vez recibidas las respuestas a 15 de los 21 pedidos,
se analizé en primer lugar si efectivamente respondian a lo que se habia
preguntado, y se usaron las categorias: Si, No y Parcialmente. 10 de las
15 respuestas fueron parciales, es decir, el organismo no respondid de
manera completa cada una de las preguntas realizadasy, para gran parte
de ellas, las respuestas eran escuetas, o simplemente se informaba que
esa pregunta no correspondia al organismo. Para la solicitud realizada
sobre el Parque Edlico de Gastre en Chubut, la informacién recibida por
parte del Estado no respondia en absoluto a lo preguntado. Simplemente
se informoé que en esa Direccidn no se tenian registros sobre los datos
solicitados. Finalmente, sélo 4 de las 15 respuestas recibidas respondian
especificamente a lo solicitado: las solicitudes sobre el “Dragado del rio
“El Salado”; el de la Hidroeléctrica Portezuelo del Viento en Mendoza; el
del Tunel de Agua Negra en San Juan y el de Acciones de cooperacion
bilateral con China en el marco de la pandemia.

Grado de respuesta a lo solicitado

. Se responde parcialmente
a lo solicitado: 67% (10)

Si se responde a lo
solicitado: 27% (4)

No se responde a lo
solicitado: 6% (1)

Fuente: elaboracion propia a partir de resultados de solicitudes de informacion enviadas
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- Asimismo, se analizé la calidad de la informacidén brindada a partir
de las categorias: Muy Buena, Buena, Regular, Mala y Muy Mala.
La respuesta del Parque Edlico de Gastre en Chubut es la Unica
categorizada como Mala, ya que como se menciono previamente,
la informacién recibida no respondia a lo consultado. Para el resto
de los pedidos, 6 respuestas fueron catalogadas como Regular, 6
como Buenasy sélo 2 como Muy Buenas.

Calidad de la informacion brindada

B Muy Mala: 0% (0)
B Mala: 7% (1)

. Muy Buena: 13% (2)
. Regular: 40% (6)

. Buena: 40% (6)

Fuente: elaboracién propia a partir de resultados de solicitudes de informacién enviadas

- De igual manera, se analizd el nivel de tecnicidad de la informacion
brindada, variando entre Alto, Medio y Bajo. De los 15 pedidos
respondidos, 7 tienen un nivel de tecnicidad bajo, 6 medio y 2 altos. Los
2 pedidos que respondieron a lo preguntado poseen muy buena calidad
de respuesta y un alto nivel de tecnicidad en la misma. Estos son los
referidos a la Hidroeléctrica Portezuelo del Viento y el Dragado del rio El
Salado
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Nivel de tecnicidad en la respuesta

B Alto:13% (2)
. Medio: 40% (6)

I Bajo: 47% (7)

Fuente: elaboracién propia a partir de resultados de solicitudes de informacién enviadas

- Por dltimo, es importante mencionar que no se observdé ninguna
dificultad ala horade larealizaciény envio de la solicitud de informacidn,
ya sea a través del portal de AFIP o del sitio web Tramites a Distancia.
Ambos sitios proporcionan explicaciones sencillas y claras, y muestran
el ‘paso a paso’ para completar el formulario de la solicitud. Ademas,
ninguno de los 21 pedidos realizados fue denegado, de todos se obtuvo
acuse de recibo por mas que algunos no hayan sido respondidos.

Transparencia Activa

Apartirdelatransparenciaactiva,el Estadoponeadisposicion delaciudadania
informacién relevante de manera permanente sin que sea solicitada
(habitualmente a través de sitios web y portales especificos), permitiendo
conocer y controlar el funcionamiento de la Administracion Publica. La
apertura de datos publicos es una politica de transparencia activa. Se ponen
a disposicion bases de datos en formatos reutilizables y accesibles para ser
procesadosy analizados por las personas usuarias, posibilitando la generacion
de nueva informacidén que crea valor (Ministerio de Modernizacién, 2018, p.15).

De acuerdo al Ministerio de Modernizacion de la Republica Argentina (2018),

existen diversas herramientas para implementar politicas de transparencia
activa. Dependiendo del nivel de complejidad que requiere su desarrollo e

ACCESO A LA INFORMACION EN ARGENTINA - 39 .



implementacion podemos clasificarlas en:

Inicial: sitio web institucional, donde publicar la informacion
disponible de interés publico en una seccién denominada
“informacién publica/ transparencia”.

Intermedio: portal de transparencia/informaciéon publica. Es

un punto de acceso centralizado a la informacidn publica que
posee el Estado, independientemente del organismo que la
produzca.

Avanzado: portal de datos publicos. Es una plataforma en la cual
se disponibilizan bases de datos o dataset (conjuntos de datos) en
formatos abiertos y reutilizables, para generar nueva informacioén
que crea valor.

Al enfocarse en los Ministerios de la Nacion, cada uno de ellos cuenta con
portales de datos abiertos que reciben el nombre de Transparencia Activa
y se atienen a lo que la Ley 27.275 dispone sobre la garantia de ejercicio
efectivo del derecho al acceso a la informacién publica, la promocién de la
participaciéon ciudadana y la transparencia de la gestién publica.

Experiencia accediendo a informacién del Estado
a través de sitios web

Cabe destacar que los fines de este informe no incluyen hacer un abordaje
general de todas las herramientas de transparencia activa implementadas
por el Estado. Por el contrario, dada la tematica especifica del reporte
centrada en las relaciones sino-argentinas, principalmente en torno a
proyectos de infraestructura y energia, se decidid focalizar la experiencia de
acceso a lainformacidn a determinados sitios web de dependencias estatales.
Justamente, la relativamente poca informacion disponible sobre dichas
tematicas en fuentes estatales se encuentra disponible casi exclusivamente
a través de algunos pocos sitios web ya que practicamente no existen
portales de transparencia o de datos publicos a nivel nacional que aborden
especificamente la tematica abordada.

De esta forma, tal como se expresd previamente, se ha decidido centrar
la experiencia de busqueda de informacidén de fuentes estatales en una
pequena muestra de sitios web que contengan informacidn relacionada con
la tematica y que resulten relativamente conocidos y de facil acceso para las
personas interesadas en obtener informacion al respecto.

Por tanto, la experiencia de acceso a informacién de fuentes estatales se ha
centrado en los siguientes sitios web oficiales:
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- Boletin Oficial de la Republica Argentina: www.boletinoficial.gob.ar

- Secretaria de Asuntos Estratégicos — Presidencia de la Nacion:
www.argentina.gob.ar/asuntos-estrategicos

- Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio Internacional y Culto:

www.cancilleria.gob.ar

- Biblioteca Digital de Tratados — Ministerio de Relaciones Exteriores,

- Comercio Internacional y Culto: https./tratados.cancilleria.gob.ar/

- Casa Rosada - Presidencia de la Nacion: www.casarosada.gob.ar

Principales resultados del analisis de fuentes oficiales:
Boletin Oficial de la Republica Argentina

www.boletinoficial.gob.ar

ACCESIBILIDAD

FORMATO ANALISIS DEL SITIO WEB

CANTIDAD DE
CLICKS PARA
Sitio web Fotos PDF Otro ACCEDER Simple Complejo
[ ] L] 3 L]
TIPO DE FUENTE TIPO DE INFORMACION
FUENTE
INFORMACION ESTUDIOS
NO GENERAL Y/O  DE IMPACTO
OFICIAL OFICIAL TRATADOS CONTRATOS o "eonr  avBiENTALy NOTICIAS OTROS
PROYECTO SOCIAL
Boletin Ofi- . L
. Legislacion
cialdela Avisos
Republica ° . L ° e
h Oficiales
Argentina
CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %

Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple

1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 10 714
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Principales Hallazgos: a través del Boletin Oficial de la Republica
Argentina se puede acceder a informacién oficial relevante con una
calidad considerada como “Alta”. El tipo de informacion disponible se
centra principalmente en legislacidon nacional, avisos oficiales, tratados,
contratos y documentacion afin esencialmente en formato digital,
aungue en muchos casos incluye anexos en formato PDF. El principal
problema de la fuente es la relativa complejidad para navegar el sitio y
acceder a informaciodn especifica. Si bien el sitio contiene un buscador,
el mismo resulta un tanto complejo de utilizar para buscar informacion
especifica. En cuanto a la informacién sobre la tematica abordada en
este analisis, el Boletin Oficial representa una fuente relevante y util para
poder acceder a determinados documentos oficiales. Justamente, varias
respuestas a solicitudes de informacién que recibimos por parte del
gobierno nacional derivaban a documentacion publicada en el Boletin
Oficial. Sinembargo, sino se cuenta con el link de acceso correspondiente
resulta muy dificil poder identificary acceder a dicha informacioén, habida
cuenta de la complejidad del sitio mencionada previamente.

Secretaria de Asuntos Estratégicos
- Presidencia de la Naciéon

www.argentina.gob.ar/asuntos-estrategicos

TIPO DE =
EeIDE TIPO DE INFORMACION
FUENTE NO INFORMACION  ESTUDIOS
OFI- TRATA- CONTRA- GENERALY/O  DE IMPACTO
CIAL 8';'"_ DOS TOS DETALLES DE AMBIENTALY NOTICIAS ~ OTROS
PROYECTO SOCIAL
Secretaria
de Asuntos Estadisti-
Estratégi- ° . cas
COos
CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL

TOTAL %

Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple

0 1 1 0 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 9 64,3
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ACCESIBILIDAD

FORMATO ANALISIS DEL SITIO WEB
CANTIDAD DE CLICKS
PARA ACCEDER
Sitio web Fotos PDF Otro Simple Complejo
L] 2 L]

Principales Hallazgos:elsitiowebdela Secretariade Asuntos Estratégicos
de la Presidencia de la Nacién presenta informacion oficial de calidad
“Media”. Contiene informacion general, en formato digital, sobre las
tematicas vinculadas al trabajo y responsabilidades de |la Secretaria. Sin
dudaslas secciones del sitioweb masrelevantes a losfines de este analisis
son las de Proyectos con Financiamiento Internacional y de Relaciones
Financieras Internacionales para el Desarrollo ya que presentan, de
manerasimpleysencilla, informacion relativamente actualizada sobre los
proyectos y programas con financiamiento internacional, tanto bilateral
como multilateral. Entre ellos, por ejemplo, se incluye la informacion
relativa a proyectos financiados por instituciones chinas, como el Banco
de Desarrollo de China (CDB, por sus siglas en inglés) o el Export-Import
Bankde China.Sinembargo, lainformacioén provista para cada proyecto o
programa resulta escasa e insuficiente, ya que figuran solo algunos datos
minimos del proyecto/programa (Nombre, Estado, Monto Total, Fecha
de Cierre, entre otros) pero no se provee informacion o documentacion
adicional gue pueda resultar Util en caso de estar interesado/a en conocer
mas acerca del mismo. Tampoco se incluye ningun enlace adicional que
permita acceder a mayor informacién, aunque sea de fuentes externas.
Por ejemplo, los proyectos financiados por el BID o el Banco Mundial,
entre otros, podrian incluir los enlaces a las paginas de esos proyectos en
las paginas web de dichas instituciones, que por lo general cuentan con
una gran cantidad de informacién y documentaciéon sobre los mismos.
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https://www.argentina.gob.ar/asuntos-estrategicos/relaciones-financieras-internacionales/prestamos/exim-ch

Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio
Internacional y Culto

www.cancilleria.gob.ar

TIPO DE FUENTE TIPO DE INFORMACION
FUENTE
INFORMACION ESTUDIOS
NO GENERAL Y/O  DE IMPACTO
OFICIAL OFICIAL TRATADOS CONTRATOS o\ oo'or  aveiENTAaLy NOTICIAS OTROS
PROYECTO SOCIAL
Comuni-
Cancilleria 3 A A cados de
Prensa
CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %

Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple

0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 10 714

ACCESIBILIDAD

FORMATO ANALISIS DEL SITIO WEB
CANTIDAD DE
CLICKS PARA
. ACCEDER . )
Sitio web Fotos PDF Otro Simple Complejo
o 2 .

Principales Hallazgos: el sitio web del Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio Internacional y Culto presenta informacidon oficial
de calidad considerada como “Alta”. Contiene informaciéon general,
noticias y comunicados de prensa en formato digital, sobre las tematicas
vinculadas al trabajo y responsabilidades del Ministerio; y el sitio web
resulta sencillo de navegar. Si bien el sitio contiene una gran cantidad de
informaciénvinculada a las relaciones internacionales del pais, en nuestra
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experiencia ha resultado muy dificil acceder a informacion especifica
sobre la tematica particular abordada en este andlisis. Lo mas util para
este fin resultd ser el buscador que tiene el sitio web, a través del cual
se pudo acceder a noticias vinculadas a la tematica, aunque no fue el
caso para informacion concreta y especifica disponible como contenido
propio del sitio web.

Biblioteca Digital de Tratados - Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio Internacional y Culto

https:/tratados.cancilleria.gob.ar/

TIPO DE

FUENTE TIPO DE INFORMACION
FUENTE
NO INFORMACION GENE- ESTUDIOS DE IM-
OFICIAL OFICIAL TRATADOS CONTRATOS RAL Y/O DETALLES PACTO AMBIENTALY NOTICIAS OTROS
DE PROYECTO SOCIAL

Biblioteca

Digital de . .

Tratados

CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL

TOTAL

Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple

%

1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 9 64,3
ACCESIBILIDAD
FORMATO CANTIDAD DE ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
Sitio web Fotos PDF Otro ACCEDER Simple Complejo
o o 2 o

Principales Hallazgos: cabe aclarar que el sitio web de la Biblioteca
Digital de Tratados pertenece al Ministerio de Relaciones Exteriores,
Comercio Internacional y Culto. Sin embargo, se decidié analizar de
Mmanera separada este sitio, por su relevancia para el analisis. La Biblioteca
Digital de Tratados contiene exclusivamente tratados digitalizados
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y en formato PDF. La calidad de la informacion provista puede ser
considerada como “Media”. El formato y disefio del sitio web termina
resultando un tanto complejo y poco amigable, sobre todo cuando se
desea buscar informacidon especifica sobre una determinada tematica.
Para el caso de busqueda de informacién especifica sobre la tematica
del presente analisis, el sitio resulta sumamente Util para acceder a
documentos oficiales de los principales tratados y acuerdos, histéricos y
contemporaneos, firmados entre Argentinay China. A pesar de la utilidad
del sitio web para determinados analisis, consideramos que el mismo no
se encuentra lo suficientemente difundido e incluso no resulta sencillo
de acceder desde la web de Cancilleria. Por lo tanto, es posible que la
ciudadania no conozca o no tenga acceso a esta herramienta a menos
gue cuente con el respectivo enlace.

Casa Rosada - Presidencia de la Nacion
www.casarosada.gob.ar

TIPO DTI%FUEN- TIPO DE INFORMACION

FUENTE INFORMA-
CON- CION GE- SIS
oficiaL NOOFl-  TRATA-  tpo. NERALY/o DEIMPACTO \oricias  oTrROS
CIAL DOS AMBIENTAL
TOS DETALLES DE Y SOCIAL
PROYECTO

Declara-

Casa Rosada . . . ciones
Discursos

CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %
Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple
1 0 1 o] 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 9 64,3
ACCESIBILIDAD
FORMATO CANTIDAD DE ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
ACCEDER
Sitio web Fotos PDF Otro cc Simple Complejo
. . 2 .
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Principales Hallazgos: el sitio web de Casa Rosada, perteneciente a
la Presidencia de la Nacién presenta informacién oficial de calidad
“Media”. Contiene informacion general, noticias, declaraciones vy
discursos presidenciales, entre otros, principalmente en formato digital
y acompahnado de fotos en la mayoria de los casos. El contenido de la
informacion suele ser muy amplio y diverso, vinculado principalmente
a las acciones y medidas adoptadas por el Poder Ejecutivo Nacional,
principalmente por la propia Presidencia de la Nacién. Eso hace que
resulte un tanto complejo acceder a informaciéon especifica y detallada
sobre la tematica del presente andlisis. Sobre todo, porque el sitio web
carece de un buscador que facilite la busqueda de informacién especifica.
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[« ACCEDIENDO
A INFORMACION
DE FUENTES NO
—STATALES

Acceder a la informacioén por parte de la ciudadania implica tener acceso a
una diversidad de fuentes. Mientras que en el apartado anterior se detallé
el analisis de las fuentes oficiales, en este se hace hincapié en la informacion
disponible sobre la tematica de analisis, por parte de fuentes no oficiales,
principalmente de caracter periodistico e informativo.

Por fuentes no oficiales, entonces, se hace referencia a aquella informacion
gue se encuentra disponible al publico en general y cuya fuente no es el
Estado. En esta categoria se incluye la informacion proveniente de medios
de comunicacién nacionales, el ambito académico y revistas especializadas.

De acuerdo a Coba (2006) la calidad informativa de las fuentes confluye en
las competencias de quien elabora la informacioén, ya que el publico, es decir,
cualquier tipo de persona, necesita de informaciones fiables, completas,
diversas y oportunas para entender la realidad y poder adoptar decisiones
adecuadas, conforme a sus intereses o preferencias. Mas precisamente, Coba
afirma que:

La calidad de la informacion periodistica es un producto en siy, desde esta
perspectiva pues aunque se trate de un bien intangible es este producto
elque entra en relacion directa con el publico y no los complejos lazos que
se establecen entre profesionales del periodismo y empresa informativa
(2006, p. 32).
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De manera que la informacion proveniente de fuentes no oficiales debe ser
contrastada a los fines de verificar su calidad. Asimismo, Gonzalez Valiente
(2014) destaca que la materializacion de la informacion como un recurso
critico para la toma de decisiones y la gerencia, presupone que la calidad de
la planeacion estratégica depende de la calidad de los recursos informativos
adquiridos tras el analisis de las numerosas fuentes disponibles (Auster &
Choo, 1994; Alwis de & Higgings, 2001)

Respectoalacalidad, Bogart (2004, pp. 40-54) afirma que el sellode calidad de
cualquier profesién es la adherencia a ciertos estandares del funcionamiento
dados porunaserie de caracteristicasque deben ser mediblesempiricamente,
con el fin de establecer si un medio cuenta o no con ellas y, por tanto, si
tiene o no calidad. Autores como Peter (2011) afirman que una caracteristica
esencial para que la informacidn sea considerada como tal, es su calidad y
su utilidad, en otras palabras “[..]la informacion posee calidad cuando ésta
es completamente dtil en la toma de decisiones o la solucion de algun
problema especifico” (Gonzalez Valiente, 2014).

Es por ello que, para el analisis de la informacién provista por fuentes no
estatales, se utilizaran las mismas matrices, variables e indicadores que se
utilizaron para el caso de las fuentes estatales, mas alla de la diferencia en el
origen de la informacion.

Experiencia accediendo a informacion de fuentes
no estatales

Para esta seccion, el criterio de seleccion de fuentes ha estado guiado
esencialmente por cuestiones subjetivas, basados en la especificidad de la
tematica abordada y por el mayor conocimiento de dichas fuentes por parte
del equipo que llevd adelante el presente analisis.

Sin dudas existen una gran cantidad de fuentes adicionales que podrian
haber sido consideradas en este andlisis, incluidos otros medios periodisticos,
revistas especializadas, Think Tanks, revistas y plataformas académicas,
entre otros. Sin embargo, el objetivo del presente documento no consiste
en realizar un analisis exhaustivo de todas o la mayor cantidad de fuentes
Nno estatales que aborden la tematica; sino, por el contrario, tomar solo una
pequena muestra de algunas de dichas fuentes a las que una persona podria
acceder de manera relativamente sencilla a través de una simple busqueda
en un buscador web ante la necesidad de buscar mayor informacién sobre
algun proyecto o acuerdo con participacion de China.
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En este caso, la experiencia de acceso a informacion de fuentes no estatales
se ha centrado en los siguientes sitios web:

- Consejo Argentino-Chino: www.consejoargentinochino.org

- Camara Argentino China de la Produccion, la Industria y el Comercio:
https://argenchina.org/

. DangDai: https:/dangdai.com.ar/

- El Enlace Informativo: https:/elenlaceinformativo.com/

. Spanish.China.org.cn: http:/spanish.china.org.cn/

- Xinhua Espanol: http:/spanish.xinhuanet.com/

. China Hoy: http://spanish.chinatoday.com.cn/

- La Ruta China: http:/larutachina.com/

. The Dialogue: https://www.thedialogue.org

Principales resultados del andlisis de fuentes no oficiales:
Consejo Argentino-Chino

www.consejoargentinochino.org

TIPO DE FUENTE TIPO DE INFORMACION
FUENTE INFORMA- " stuplos
CION GE-  hr \MPAC-
NO CONTRA- NERAL Y/O
OFICIAL OFICIAL TRATADOS TOS DETALLES TO AM- NOTICIAS OTROS
BIENTAL Y
DE PRO- SOCIAL
YECTO
Consejo Infor-
Argentino A s A A macion
Chino Consular
CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %
Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Lefble Clara Concisa Simple
1 (0] 1 (0] 1 1 (0] 1 1 1 1 1 (0] (0] © 64,3

ACCESIBILIDAD

FORMATO CANTIDAD DE ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
Sitio web Fotos PDF Otro ACCEDER Simple Complejo
. ° 3
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Camara Argentino China de la Produccion, la Industria
y el Comercio

https://argenchina.org/

e TIPO DE INFORMACION
FUENTE CON- INFORMACI(/')N ESTUDIOS
NO TRATA- GENERAL Y/O DE IMPACTO NOTI-
el OFICIAL DOS '-I;%/-;- DETALLES DE AMBIENTAL CIAS OIRDS

PROYECTO Y SOCIAL
Camara Argenti- et
. mes

no China ° 4
Eventos
CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %
Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple
0 o] 1 o] 1 1 0 0 0 1 1 1 0 0 42,8
ACCESIBILIDAD
FORMATO CANTIDAD DE ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
Sitio web Fotos PDF Otro ACCEDER Simple Complejo
L] 2 L]
DangDai
https://dangdai.com.ar/
TIPO DE FUENTE TIPO DE INFORMACION
FUENTE INFORMA-
. connn. om0 DEIMPAC
OFICIAL OFICIAL TRATADOS TOS DETALLES TO AM- NOTICIAS OTROS
BIENTAL Y
DE PRO- SOCIAL
YECTO
DangDai ° °
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CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %

Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Lefble Clara Concisa Simple

0 1 1 0 1 1 0 0 1 1 0 1 1 0 8 571

ACCESIBILIDAD

FORMATO CANTIDADDE  ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
Sitio web Fotos PDF Otro SCCEDER Simple Complejo
[ ] 2 [ ]
El Enlace Informativo
https://elenlaceinformativo.com/
TIPO DE FUENTE TIPO DE INFORMACION
INFORMA-
FUENTE CION Ge-  ESTUDIOS
OFICIAL Nglgl'_: - 1RATADOS Co.:g:‘“ ’I‘)i?.‘:t:ég TOAM- NOTICIAS  OTROS
BIENTAL Y
DEPRO-  “ghcaL
YECTO
El Enlace evenr*zjos
Informa- . . caradiplo-
e macia
CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %

Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple

1 1 (6] 1 1 1 0 0 1 1 0 1 0 0 8 57,1

ACCESIBILIDAD

FORMATO CANTIDAD DE ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
Sitio web Fotos PDF Otro ACCEDER Simple Complejo
L] L] 1 L ]
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Spanish.China.org.cn
http:/spanish.china.org.cn/

TIPO DE FUENTE

INFORMA-

FOENTE NO OFI- CONTRA- N(:(R)EL%I;O 521;&':3:5
OFICIAL TRATADOS TO AM- NOTICIAS OTROS
CIAL TOS DETALLES
BIENTAL Y
DE PRO- SOCIAL
YECTO
Spanish.
China.org. ° °
cn
CALIDAD DE INFORMACION
INTRINSECA CONTEXTUAL REPRESENTACIONAL
TOTAL %
Precisa Exacta Fiable Confiable Relevante Util Resumida Oportuna Vigente Entendible Leible Clara Concisa Simple
1 0 0 o] 1 ] 1 o] 1 1 1 ] o] 0 6 42,8
ACCESIBILIDAD
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La Ruta China
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FORMATO CANTIDAD DE ANALISIS DEL SITIO WEB
CLICKS PARA
SITIO WEB FOTOS PDF OTRO ACCEDER SIMPLE COMPLEJO
[ ] 4 L]

Principales Hallazgos: del total de fuentes seleccionadas todas fueron
categorizadas como de calidad Media (habiendo obtenido puntajes
entre el 34% y el 66%).

En términos generales, la mayoria de las fuentes analizadas es poco
intrinseca (teniendo puntajes de 1y 2, de un total de 4 puntos posibles
de este sub-indicador). A varias de las fuentes se las categorizé como
‘precisas’ y ‘fiables’.
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Igualmente, una buena parte de la muestra demostro ser ‘contextual’
(obteniendo puntajesde 3y 4,de untotal de 5 puntos posibles para este
sub-indicador). Con respecto a este sub-indicador, todas o casi todas
las fuentes fueron analizadas como ‘relevantes’, ‘Utiles’ y ‘vigentes'.

Con referencia al caracter ‘representacional’ de la informacion
disponible en las fuentes, principalmente se evidencié que el listado
obtuvo mayoritariamente puntajes de 2 y 3 de un total 5 puntos
posibles. Todas las fuentes obtuvieron un puntaje de ‘1" en la categoria
de ‘entendible’, seguida por las clasificaciones de ‘clara’ y ‘concisa’.
Asimismo, la totalidad de las fuentes fue examinada como ‘simple’ por
parte del equipo de investigacion.

Ahora bien, ;Qué puede concluirse de este analisis?, en términos
metodoldgicos es poco lo que puede aseverarse, siendo que la muestra
fue seleccionada de manera discrecional y tampoco se conoce el
universo completo de fuentes no oficiales. La conclusién a la que se
ha arribado es que, de manera general, el acceso a informacién sobre
proyectos con financiamiento chino a partir de este tipo de fuentes,
es de mediana calidad. Los sitios web consultados son simples de
navegar, y en su mayoria ofrecen informacion relevante, entendible,
fiable,y clara. Estas categorias resultan importantes en lo que a calidad
de informacion se refiere, pero no es determinante para hacer una
generalizaciéon hacia la totalidad de las fuentes.
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a experiencia practica realizada a partir del envio de solicitudes de
Linformacién utilizando las herramientas plantadas en virtud de la Ley
27.275, y a partir del andlisis de la informacidn provista en diferentes sitios
web tanto por parte de fuentes estatales como no estatales, nos permitid
arribar a una serie de lecciones aprendidas y recomendaciones, que se
plasman a continuacion. En ese sentido, cabe recordar que tales lecciones
aprendidas y recomendaciones se plantean a pesar de la recomendacion
de evitar generalizar los hallazgos particulares obtenidos a partir de las
Mmuestras seleccionadas de manera discrecional. Ademas, derivan de la
metodologia utilizada para la realizacidn del analisis, centrado en el caso
hipotético de la experiencia de las personas usuarias que desean acceder a
informacion concreta en relacion a proyectos de infraestructura y/o energia
con participacion china en el pais.

Sin dudas, con la entrada en vigencia de la Ley 27.275 sobre Derecho al
Acceso a la Informacién Publica en el ano 2016, el Estado Nacional dio un gran
paso hacia un gobierno mas abierto y transparente. La ciudadania argentina
ahora cuenta con una ley que garantiza el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién publica, y que promueve la participacién ciudadana
y la transparencia en la gestion publica. En términos generales, a partir de la
experiencia en el acceso a la informacion de fuentes estatales se observo de
gué manera se esta aplicando dicha ley en Argentina, lo que permite concluir
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que, si bien hubo grandes avances en términos de transparencia y acceso a
la informacién desde su promulgacion en el ano 2016, aun el Estado debe
abordar ciertas debilidades en su implementacion. De lo contrario, éstas
pueden hacer tambalear la garantia del derecho al acceso a la informacion
publica,latransparenciay el fortalecimientode lasinstitucionesdemocraticas.

La principal recomendacion que el Estado debiera adoptar para robustecer
la implementacion de la Ley de Acceso a la Informacion esta relacionada con
el nivel de respuesta a los pedidos de informacion. Como se mencionod en la
seccioén I, 6 de las 21 solicitudes informacioén realizadas no fueron respondidas
por el organismo nacional competente. Esto se corresponde con el 2857%
de los pedidos realizados. Un porcentaje que puede considerarse elevado en
relacion al total, y que evidencia una dificultad para que la ciudadania ejerza
de manera efectiva su derecho de acceso a la informacién publica. Que la
sociedad pueda obtener una respuesta a las solicitudes de informacién es
el primer paso para fortalecer las instituciones del sistema democratico y
garantizar la transparencia de las actividades del Estado nacional. En este
sentido, por mas que exista una ley de acceso a la informacién robusta, es
necesario que el Estado cree la arquitectura institucional correspondiente
para su efectiva implementaciéon en la totalidad de los casos.

De la mano con lo anteriormente mencionado, si la ley estipula un plazo
de tiempo determinado para responder las solicitudes y la posibilidad de
realizar pedido de prorroga, es vital que los organismos estatales lo cumplan.
Tomando como referencia las solicitudes que se realizaron durante el segundo
semestre del 2020, solo 1 de los 21 pedidos (4,76%), fue respondido dentro
de los 15 dias estipulados por la Ley 27.275. Esta responsabilidad recae, en
dltima instancia, sobre la Agencia de Acceso a la Informacién, y demuestra
una mala performance de esta institucién en este aspecto. Esto también
influye en la garantia del derecho en cuestién y afecta a la efectiva y correcta
implementacion de la ley.

Claramente, la sencillez y facilidad para realizar las solicitudes de informacion
en formato electrénico es un gran punto a favor de la legislacién actual en
materia de acceso a la informacion. Particularmente, en nuestra experiencia
ha sido una gran ventaja la opcién de realizar las solicitudes de informacion
de manera electrdénica sin necesidad de presentarse en ninguno de los
organismos publicos del Estado nacional con documentacion en papel.
Esto es de especial relevancia para personas u organizaciones interesadas
en acceder a informacion del gobierno nacional que, como Fundeps, se
encuentran en el interior del pais y pueden hallar impedimentos de diferente
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indole (econdmicos, de tiempo, de desconocimiento de las estructuras
gubernamentales, entre otros) para realizar solicitudes de informacién de
manera presencial en dependencias gubernamentales que, por lo general,
tienensussedesen laciudad de Buenos Aires. Asi, mientrasantesde la sancion
de la Ley 27.275 era necesario, para una organizacion como Fundeps, tener
gue trasladarse a Buenos Aires para realizar una solicitud de informacién de
manera presencial, ahora es posible hacerlo de manera sencilla, gratuita y
veloz a través de la web. Mencién aparte merece al respecto, la circunstancia
de que lassolicitudes deinformacion contempladas para este analisis tuvieron
gue ser realizadas en pleno contexto de confinamiento por la pandemia de
COVID-19. En ese sentido, las plataformas disponibles a partir de la Ley 27.275
para poder acceder a informacion del gobierno nacional permitieron poder
realizar lassolicitudes de informacién sin mayores problemaseinconvenientes
a pesar del contexto imperante en el pais.

A su vez, cabe destacar que las paginas web por medio de las que se realizan
los pedidos contienen informacion clara, concisa y sencilla sobre el derecho de
acceso a la informacidén publica, como también una explicacién paso a paso
sobre cémo realizar una solicitud. Estos son puntos a favor, que incentivan a
la ciudadania a participar y ejercer sus derechos.

Por otrolado, tal comose menciond en lacorrespondiente secciéon,envariasde
las solicitudes realizadas identificamos el problema del envio de las respuestas
como archivos adjuntos o ‘embebidos’. Esto es necesario que se corrija, ya
gue no es una herramienta de facil acceso y limita su uso para la ciudadania.
Ya de por si resulta complejo poder acceder a dicha documentaciéon para
aquellas personas no familiarizadas con programas para visualizar archivos
PDF como Adobe Reader por ejemplo, pero ademas para poder abrir esos
archivos en algunos casos es necesario contar con versiones actualizadas de
dichos programas, que no siempre es el caso. Ademas, el uso del término
‘archivos embebidos’ no es comun y puede generar confusién en aquellas
personas que estan esperando una respuesta concreta y especifica a las
consultas que han realizado a través de un documento sencillo de acceder
y de leer. Sin dudas esto representa una barrera para un efectivo acceso a la
informacion, sobre todo para quienes no tienen minimMos conocimientos en
el uso de determinadas herramientas y programas informaticos.

En cuanto al uso de la Seccion “Mis Tramites” de la pagina de Tramites a
Distancia, vale destacar que resulta muy positivo poder contar con un espacio
unificado a través del cual se pueda acceder al registro de las solicitudes
enviadas y las respuestas recibidas, junto con informacién esencial como
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la fecha de creacion o el numero de referencia de la solicitud; y que incluso
se pueda compartir esa documentacién con otras personas de manera
sencilla. Sin embargo, un problema que se ha identificado es la dificultad
para poder hacer un seguimiento simple a la documentacion relevante
como consecuencia de la cantidad de notificaciones que se reciben para
cada solicitud realizada. Asi, en vez de aparecer en dicho registro de manera
sencilla e identificable la documentacion mas relevante para quienes
la utilizan, que seria, por ejemplo, la notificacion de acuse de recibo de la
solicitud junto con una copia de las preguntas enviadas; cualquier aviso de
solicitud de prdérroga para la respuesta y, sobre todo, la respuesta especifica a
la solicitud de informacion, en la plataforma termina apareciendo como una
notificacién adicional cada paso que se va realizando en el procedimiento
para responder la solicitud. Asi, aparecen en el registro desde “pases” de la
solicitud de una dependencia o de una persona a otra, a notificaciones sobre
“constancias de consulta del expediente” cada vez que se ingresa al registrode
una solicitud. De esta forma, cada registro de solicitud termina teniendo una
gran cantidad de notificaciones, muchas de las cuales resultan irrelevantes
o cuanto menos de relevancia secundaria para usuarios/as en comparacion
a la documentacion clave, sobre todo la respuesta a la solicitud. Justamente,
la respuesta a la solicitud no se encuentra resaltada de ninguna forma en
particular y las referencias utilizadas en la seccién terminan resultando poco
claras, por lo que resulta comun que la respuesta a la solicitud se termine
“perdiendo” entre tantas notificaciones. A esto se suma en algunos casos la
dificultad de los archivos embebidos o adjuntos mencionados en el punto
anterior. Cabe aclarar que resulta util y bienvenido contar de alguna manera
con todas o gran parte de las notificaciones que se realizan en seguimiento
a la solicitud, pero sin dudas resultaria mucho mas claro para las personas
usuarias que la forma en que se presentan dichas notificaciones resulte
mas sencilla y comprensible y, sobre todo, que se resalte o se identifique de
manera especial la documentacion mas relevante y Util en términos de una
solicitud de acceso a la informacion.

Un punto adicional que deben mejorar los organismos encargados de
responder las solicitudes es la baja tecnicidad de la informacion que se
brinda. Mayoritariamente, se observd que las respuestas son cortas, poco o
nada técnicas y, en algunos casos, repetitivas. A este respecto, las respuestas
de fuentes estatales contenian datos que ya se encontraban en otros medios
de comunicacion y no se relacionaban con la informacion solicitada.

Finalmente, no puede dejar de mencionarse la calidad de las respuestas
suministradas. Si bien los resultados que arroja el analisis realizado a partir
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de nuestra experiencia y la metodologia utilizada no reflejan que la calidad
de las respuestas provistas por el Estado haya resultado mala, tampoco
arroja resultados muy buenos. En muchas de las respuestas provistas
no se respondian todas las preguntas planteadas, a veces las respuestas
resultaban escuetas y escasamente desarrolladas y en algunos casos la
informacidn provista resultaba confusa o con un nivel bajo de tecnicidad,
entre otros inconvenientes. Esto es algo que definitivamente debe mejorarse.
Y en ese sentido, si bien la responsabilidad central recae en funcionarios/
as y dependencias de gobierno encargadas de responder la solicitud de
informacion, creemos que la Agencia de Acceso a la Informacion Publica
también podria tener un rol mas activo al respecto, estableciendo algun
mecanismo para que se asegure que las respuestas provistas resulten de
buena calidad.

En cuanto al acceso a informacién a partir de sitios web, tanto de caracter
estatal como no estatal, resulta dificil poder extraer lecciones aprendidas
gue puedan ser generalizadas. Tal como se menciond previamente, la
metodologia para realizar dicho andlisis se basd en la selecciéon de un ndmero
limitado de fuentes tanto oficiales como no oficiales de manera discrecional
a partir de la propia experiencia particular de Fundeps. Por lo tanto, resultaria
practicamente imposible poder establecer criterios y caracteristicas comunes
gue se apliquen de manera unificada a la totalidad de fuentes que abordan la
tematica especifica analizada en esta investigacion.

No obstante, puede resultar Util y pertinente mencionar algunos elementos
gue hemos podido identificar para los casos analizados y que pueden servir
para tener en cuenta el abordaje que hacen determinadas fuentes estatales y
Nno estatales en relacién a las vinculaciones sino-argentinas y los proyectos de
infraestructura y/o energia con financiamiento chino en Argentina.

En primer lugar, cabe volver a resaltar lo que ya hemos mencionado en
anteriores analisis: por lo general, existe una gran dificultad para poder acceder
a informacion confiable y certera respecto a proyectos con financiamiento chino
en Argentina. La informaciéon a la que se puede acceder de manera sencilla a
través de la web, tanto de fuentes estatales como de fuentes no estatales,
suele resultar poco precisa y detallada, y en muchos casos contradictoria. Esto
representa una seria dificultad, sobre todo para aquellas personas que puedan
estar interesadas en obtener informacion adicional sobre algun proyecto que las
esta afectando o cree que puede hacerlo en el futuro.

. ACCESO A LA INFORMACION EN ARGENTINA - 62



,

En ese sentido cabria plantear como recomendacion para las personas
usuarias, que tomen con cierta cautela y reserva la informacién sobre
proyectos con financiamiento chino al que puedan acceder a través de sitios
web, portales de noticias y notas periodisticas y que, en todo caso, procuren
contrastar la informacion de diferentes fuentes tanto estatales como no
estatales (no solo periodisticas, sino también del ambito académico y de la
sociedad civil, entre otros); y que complementen dicha estrategia solicitando
informacion al gobierno en sus diferentes niveles. Solicitud que puede
realizarse de manera informal (por ejemplo, si se cuenta con algun contacto
particular de alguna dependencia gubernamental vinculada con el proyecto)
o de manera formal a través de una solicitud de acceso a la informacidn, que
puede ser realizada de manera virtual o presencial.

De todas formas, esta estrategia tiene sus complejidades como, por ejemplo,
la posibilidad real de poder realizar una solicitud de manera presencial en
una dependencia puUblica o incluso la necesidad de contar con acceso a un
dispositivo con conexién a internet para realizar una solicitud en formato
electrénico, entre otras.

Ademas, esto tampoco asegura el éxito para obtener informacién detallada
Yy precisa sobre un proyecto. En nuestra experiencia, la opcidén de solicitar in-
formacién concreta sobre determinados proyectos al gobierno nacional por
intermedio de una solicitud de informacién no resulté del todo efectiva a los
fines de obtener precisiones e informacién completa y detallada sobre los
Mismos.

En cuanto a la informacidon provista por parte de fuentes estatales a través de
sus sitios web, la experiencia muestra que si bien la calidad de la informacion
provista puede catalogarse como media o alta (al menos para los casos anali-
zados); lo cierto es que el Estado aun tiene que dar importantes pasos en esta
materia para garantizar efectivamente el derecho al acceso a la informacién
de la ciudadania y adecuarse a lo estipulado por la Ley 25.275. Diversas reco-
mendaciones pueden darse al respecto, pero las prioridades deberian pasar,
principalmente, por la cantidad y calidad de informacién que se provee en
las paginas web sobre cuestiones especificas; y por mejorar la accesibilidad a
la informacién. Y para esto ultimo se pueden plantear multiples alternativas,
desde disefar paginas que resulten mas amigables e intuitivas, a establecer
criterios minimos y estandarizados con los que deben contar las diferentes
paginas web de caracter oficial (por ejemplo, buscadores avanzados, seccio-
nes especificas, facilidades para acceder a determinada informacion de rele-
vancia, mapas de sitio, entre otras).

ACCESO A LA INFORMACION EN ARGENTINA - 63 .



’

Adicionalmente, el Estado debe continuar fortaleciendo la transparencia y el
derecho de acceso a la informacion a través de la implementacion, desarrollo
y actualizacion constante de portales de transparencia y de datos publicos
gue contengan informacion publica relevante y completa, bases de datos en
formatos abiertos y reutilizables, informacion estadistica, entre otros.

En cuanto a los acuerdos y tratados sobre las vinculaciones entre Argentina
y China y los proyectos con financiamiento chino en el pais, la experiencia
muestra que resulta muy complicado poder acceder a informacion certera
sobre los mismos. La informacién disponible en sitios web de caracter estatal
resulta por demas escasa y de dificil acceso. Anteriormente mencionamos
el ejemplo de la informacién disponible en la pagina web de |la Secretaria de
Asuntos Estratégicos, por ejemplo, que fue la Unica pagina web oficial que
pudimos identificar, gue contiene informacién relativamente sistematizada
y actualizada respecto a proyectos con financiamiento internacional,
incluidos los proyectos financiados por bancos chinos. Sin embargo, como
mencionamos anteriormente, la informacién disponible sobre los proyectos
es minima, solo contiene algunos datos basicos sobre los mismos, y no se
complementa la informacién con ningun otro elemento, ya se sea enlaces a
paginas web externas o adjuntos de documentos relacionados.

Este es un problema recurrente e histérico que genera importantes inconve-
nientes de acceso a la informacioén, sobre todo para aquellas comunidades
0 personas individuales que desean obtener mayor informacién respecto a
algun proyecto de desarrollo con financiamiento internacional que los esté
afectando de manera negativa o que creen que pueda llegar a hacerlo en el
futuro. Poder acceder a este tipo de informacidn resulta un requisito funda-
mental para que dichos actores puedan conocer los detalles del proyecto y
puedan tener una participacién informada y activa en el diseflo e implemen-
tacion del mismo, tal como deberia ser en la practica, considerando que son
proyectos de desarrollo financiados con fondos publicos.

La principal recomendacién quese planteaal respectoesqueel Estadodeberia
facilitar y promover la difusién de este tipo de informacion de una manera
transparente, sistematica y proactiva. Para ello, deberia poner a disposicion
del publico un portal de informacién publica que centralice la informacioén
y provea especificamente informacion detallada y confiable acerca de los
proyectos de desarrollo que se estén negociando o implementando en el pais.
Preferentemente la informacidn provista de cada proyecto deberia incluir no
solo la informacion basica del proyecto, sino también detalles particulares
del mismo, datos de su geolocalizacion, los actores publicos y privados
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involucrados, datos de contacto de agencias ejecutoras y responsables
publicos, informacion relativa a los mecanismos de reclamacion disponibles
y cualquier otra documentacion que pueda resultar relevante y pertinente
al proyecto (como por ejemplo, la documentacion relativa a las Evaluaciones
de Impacto Ambiental y Social, licitaciones, informes de seguimiento, entre
otros). En muchos casos, parte de esa informacién en relacién a determinados
proyectos es publicada y difundida, pero de manera descentralizada y
desorganizada,loquedificultaenormemente poderaccederaesainformacion
sin la necesidad de realizar una busqueda exhaustiva que demanda tiempo
Y recursos.

Este portal de informacion publica sobre proyectos de desarrollo deberia
mantenerse activo independientemente del gobierno de turno y no solo
representariauninstrumentodeenorme utilidad paralaciudadaniaengeneral,
sobre todo para afectados y potenciales afectados por proyectos de desarrollo.
También facilitaria en gran medida el trabajo de la Agencia de Acceso a la
Informacion Publica y de las propias dependencias gubernamentales que
tienen que encargarse de responder solicitudes de informaciéon relativa a
este tipo de proyectos. Tener un portal centralizado, unificado y ampliamente
difundido con informacién relativa a todos estos proyectos permitiria que
aquellas personas interesadas en obtener mayor informacién puedan hacerlo
directamente accediendo a este portal. Y en caso de desconocer la existencia
del mismo y verse en la necesidad de realizar una solicitud de informacion, la
respuesta implicaria simplemente una derivacion a dicho portal.

Poder implementar de manera efectiva dicho portal de informacién publica
sobre proyectos de desarrollo representaria un enorme avance en materia de
transparencia a nivel nacional y subnacional en torno al financiamiento para
el desarrollo; y contribuiria enormemente en el fortalecimiento del derecho
de acceso a la informacién en la Argentina.
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